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WIR ERMÖGLICHEN 
ES PERSONEN UND 
UNTERNEHMEN, IHR 
GESAMTES POTENZIAL 
AUSZUSCHÖPFEN.

“
”



Seit der Gründung von Robert Walters vor über 30 Jahren steht der 
Mensch im Mittelpunkt unseres Handelns – vom Jobsuchenden über den 
Personalverantwortlichen bis hin zu unseren Mitarbeitern, die beide Zielgruppen 
zusammenbringen. Als eine der führenden internationalen Personalberatungen 
verstehen wir uns als vertrauenswürdiger Berater, der Bewerbern hilft, ihr 
Karriereziel zu erreichen, und Kunden, effektive Teams aufzubauen – jetzt und in 
Zukunft. 

Während wir international weiter wachsen, fühlen wir uns unseren Prinzipien 
verpflichtet: einer starken, teamorientierten Kultur, die Kunden und Bewerber 
an erster Stelle sieht; der Leidenschaft für Qualität in allem, was wir tun; 
unserer Haltung, Menschen mit Loyalität und Integrität zu behandeln; dem 
Innovationsgeist, der uns vorantreibt, damit wir uns kontinuierlich verbessern.

Dank dieser Werte können wir auf den Aufbau langfristiger Beziehungen setzen: 
Wir beraten, drängen Menschen aber nie dazu, Entscheidungen zu treffen, die 
nicht ihren Geschäfts- oder Karrierezielen entsprechen. Wir sind fest davon 
überzeugt, dass uns unser Beratungsansatz von Mitbewerbern unterscheidet und 
uns als Personalberatung hervorhebt.

Wir sind Experten in den Bereichen, in denen wir Positionen besetzen. Unsere 
Kunden und Bewerber erhalten dadurch fundierte Einblicke in den Arbeitsmarkt 
und die Gehaltsentwicklungen. Unsere regionalen Gehaltsstudien helfen ihnen 
dabei, die richtigen Entscheidungen zu treffen, wenn es um Personaleinstellungen 
und Gehaltsverhandlungen geht.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesen Themen wünschen, kontaktieren Sie 
gerne Ihr lokales Robert-Walters-Büro, das Sie im Anhang dieses Buches finden.

Robert Walters
CEO
Robert Walters Group

WILLKOMMEN BEI ROBERT WALTERS
IHRE SPEZIALISIERTE PERSONALBERATUNG

ROBERT WALTERS,  
CHIEF EXECUTIVE OFFICER

UNSERES GESCHÄFTS 
KONZENTRIERT SICH AUF 
FESTANSTELLUNGEN, 
31 % AUF DEN BEREICH 
INTERIM MANAGEMENT

69%



GLOBALES NETZWERK, 
REGIONALE EXPERTISE

31
WIR 
VERMITTELN 
GLOBAL 
POSITIONEN IN 
31 LÄNDERN

AUSTRALIEN
BELGIEN
BRASILIEN
CHILE
CHINA
DEUTSCHLAND
FRANKREICH
HONGKONG
INDIEN
INDONESIEN
IRLAND

JAPAN
KANADA
LUXEMBURG
MALAYSIA
MEXIKO
NEUSEELAND
NIEDERLANDE
PHILIPPINEN
PORTUGAL
SCHWEIZ
SINGAPUR

SPANIEN
SÜDAFRIKA
SÜDKOREA
TAIWAN
THAILAND
TSCHECHIEN 
UK
USA
VAE
VIETNAM

Länder, in denen wir tätig sind



WELTWEITE GEHALTSSTUDIEN HERUNTERLADEN 
Globale Arbeitsmarkt- und Gehaltstrends finden Sie auf S. 10 oder laden Sie unsere Gehaltsstudien zu den folgenden Ländern herunter:

•	 Australien & Neuseeland
•	 China & Südostasien
•	 Japan
•	 Südkorea

•	 Belgien & Luxemburg
•	 Frankreich
•	 Deutschland
•	 Irland

•	 Niederlande
•	 Portugal
•	 Spanien
•	 Schweiz

•	 Großbritannien
•	 Mittlerer Osten & Afrika
•	 Kanada
•	 Lateinamerika

Hier können Sie unsere Gehaltsstudien herunterladen: www.robertwalters.com/salary-survey



UNSER SERVICE

In einem immer komplexer werdenden Arbeitsmarkt 
unterstützt Sie die Robert Walters Group mit ihren 
spezialisierten Personalberater-Teams. Wir bieten einen 
umfassenden Recruitment-Service auf lokaler, regionaler wie 
auch internationaler Ebene.

ZU UNSEREN KERNDISZIPLINEN GEHÖREN:

WAS UNTERSCHEIDET UNS VON ANDEREN?
Ein maßgeschneiderter Beratungsservice.

1. Unser Qualitätsversprechen
Wir pflegen den Aufbau langfristiger, hochqualitativer 
Beziehungen zu Unternehmen wie auch Bewerbern. Wir 
beraten und unterstützen Bewerber bei der Wahl des 
richtigen Karriereschritts. Dies schafft Vertrauen und fördert 
die Loyalität und stellt sicher, dass wir unseren Kunden 
immer die besten verfügbaren Fachkräfte der Branche 
präsentieren.

2. Spezialisten
Wir stellen Personalberater mit fundierten 
Branchenkenntnissen ein, um sicherzustellen, dass sie 
vakante Positionen entsprechend besetzen können. Unsere 
Spezialisten verfügen zudem über starke persönliche 
Kontakte und branchenspezifische Netzwerke, die es 
ihnen ermöglichen, schwer zu erreichende Fachkräfte mit 
Nischenqualifikationen zu finden.

•	Banking & Finance
•	Business Support
•	Commerce
•	Engineering & Construction
•	Human Resources
•	IT
•	Legal
•	Procurement & Supply Chain
•	Sales & Marketing



3. Keine individuelle Provision
Wir verfügen über ein teamorientiertes Provisionsmodell, das 
uns von der überwiegenden Mehrheit unserer Wettbewerber 
unterscheidet. Es stellt sicher, dass die Interessen von 
Kunden und Bewerbern immer an erster Stelle stehen. 
Es gibt auch kein „Candidate Ownership“, sodass unsere 
Kunden immer die besten Fachkräfte erhalten, die unserem 
gesamten Team zur Verfügung stehen.

4. Mitarbeiter und Unternehmenskultur
Wir fördern langfristige, internationale Karrieren bei 
Robert Walters. Das hilft uns, unsere besten Mitarbeiter zu 
halten und unseren Kunden langjährige Ansprechpartner 
zu bieten. Wir sind stolz darauf, dass unser Senior-
Management-Team mit einer durchschnittlichen 
Betriebszugehörigkeit von 22 Jahren zusammen mit 
unserem Unternehmen gewachsen ist.

5. Innovationsgeist
Wir waren die erste Personalberatung, die ein Outsourcing-
Geschäft für Recruitment-Prozesse gestartet hat, und sind 
Vorreiter durch unser internes Innovationsteam, das die 
neuesten Recruitment-Technologien testet.

6. Langfristiger Fokus auf das Geschäft
Unsere Strategie verfolgt ein organisches Wachstum durch 
internationale Expansion und Diversifizierung verschiedener 
Disziplinen. Wir investieren langfristig in Märkte und stehen 
auch in schwierigen Zeiten hinter unseren Niederlassungen.

7. End-to-End Recruitment Service
Wir bieten unseren Kunden einen umfassenden End-
to-End Recruitment Service – von Festanstellung über 
Interimseinsatz bis hin zur Auslagerung von Recruitment-
Prozessen.

Robert Walters hat offene, 
ehrliche und erfahrene 
Personalberater. Sie 

verfügen über fundierte 
Branchenkenntnisse und haben 
Zugang zu einem umfangreichen 

Netzwerk von erfahrenen 
Bewerbern. Ich empfehle, 

Robert Walters für jede 
zukünftige Personaleinstellung 

zu nutzen.

Shaq Mohajerani,  
Head of Development,  

Hanwha Energy, Australien

“

”

Robert Walters ist unser 
bevorzugter Recruitment-

Partner. Sie sind in der Lage, 
Fachkräfte zu identifizieren, die 
wir nicht selbst hätten finden 

oder mit denen wir nicht selbst 
in Kontakt hätten treten können.

Razmig Hovaghimian,  
Gründer & CEO,  
Hoodline, USA

“

”

Die Zusammenarbeit mit 
Robert Walters war dank 
seiner erfahrenen Berater 

wirklich produktiv und ist stets 
reibungslos verlaufen. Ich 

habe die Zusammenarbeit mit 
Robert Walters in den letzten 

zehn Jahren als sehr angenehm 
empfunden.

Atul Gaur, HR Director,  
L’Oréal, Singapur  

und Malaysia

“

”
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GEHALTSSTUDIEN 
HERUNTERLADEN

LADEN SIE UNSERE GEHALTSSTUDIEN HERUNTER  
Basierend auf unserem lokalen Wissen und unserer Expertise auf sechs Kontinenten haben wir eine Reihe von Gehaltsstudien zu 
folgenden Ländern veröffentlicht:

 

Hier können Sie unsere Gehaltsstudien herunterladen: 
www.robertwalters.com/salary-survey

•	Australien & Neuseeland
•	China & Südostasien
•	Japan
•	Südkorea
•	Belgien & Luxemburg
•	Frankreich
•	Deutschland
•	Irland

•	Niederlande
•	Portugal
•	Spanien
•	Schweiz
•	Großbritannien
•	Naher Osten & Afrika
•	Kanada
•	Lateinamerika
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WILLKOMMEN ZUR 21.  
AUSGABE UNSERER GLOBALEN 
GEHALTSSTUDIE, DIE EINEN 
ÜBERBLICK ÜBER WELTWEITE 
ARBEITSMARKT- UND 
GEHALTSTRENDS LIEFERT.



ÜBER DIE GEHALTSSTUDIE   9

ÜBER DIE 
GEHALTSSTUDIE 
Willkommen zur 21. Ausgabe der 
jährlichen Gehaltsstudie von Robert 
Walters.

Als eine der ersten 
Personalberatungen, die einen 
umfassenden Überblick über 
Gehalts- und Recruitment-Trends auf 
der ganzen Welt veröffentlicht, freuen 
wir uns, Ihnen die neueste Ausgabe 
zu präsentieren.

Unsere Gehaltsstudie basiert auf 
der Analyse von Vermittlungen 
für Festanstellung und auf 
Interim-Basis, die wir in unseren 
Niederlassungen weltweit sowie 
unseren Kerndisziplinen im Jahr 2019 
getätigt haben. Ebenfalls erhalten Sie 
unsere Prognosen für das kommende 
Geschäftsjahr.

KONTAKTIEREN SIE UNS 
Wenn Sie mehr über Gehalts- und 
Recruitment-Trends in Ihrer Branche 
erfahren möchten, kontaktieren Sie 
uns. Die regionalen Kontaktdaten 
finden Sie auf der Rückseite dieses 
Buches. 
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WELTWEITE TRENDS

ÜBERSICHT 
Insgesamt war der globale Stellenmarkt 2019 
trotz der weit verbreiteten wirtschaftlichen und 
politischen Unsicherheit sehr dynamisch. Die 
Nachfrage nach speziellen technologischen 
Fähigkeiten sowie nach Risk-, Regulatory- 
und Compliance-Experten führte in mehreren 
Märkten zu Bewerberengpässen.

In ganz Europa überstieg die Nachfrage nach 
Kandidaten das Angebot, da die Unternehmen 
kontinuierlich Personal einstellten. In Frankreich 
entwickelte sich der Stellenmarkt 2019 gut, 
obwohl in schwierigen Phasen, z. B. während 
der Proteste der Gelbwestenbewegung (Gilets 
jaunes), Unternehmen ein Personalstopp 
einlegten.

Belgien verzeichnete 2019 ein starkes 
Wirtschaftswachstum, was zu einem 
dynamischen Stellenmarkt und einem weit 
verbreiteten Fachkräftemangel führte. In 
Deutschland war die Zahl der Neueinstellungen 
hoch, da traditionelle mittelständische 
Unternehmen sich auf den Ausbau der 
Digitalisierung fokussieren und internationale 
Firmen weiterhin expandieren. Auch in 
den Niederlanden resultierten eine starke 
Wirtschaft und eine außergewöhnlich niedrige 
Arbeitslosenquote in einem Fachkräftemangel 
in sämtlichen Bereichen.

In Spanien fiel das Volumen von 
Personaleinstellungen in der ersten Jahreshälfte 

2019 hoch aus, verringerte sich aber in der 
zweiten Jahreshälfte aufgrund der Unsicherheit 
durch den Handelskrieg zwischen den USA 
und China, den Brexit und die Schwierigkeit, 
eine stabile Regierung in Spanien zu bilden.

Der Brexit dominierte weiterhin die Schlagzeilen 
in Großbritannien und wirkte sich negativ auf 
die Personaleinstellungen in vielen Branchen 
aus; es gab jedoch Phasen verstärkter 
Recruitment-Aktivitäten in den Bereichen IT, 
Fintech, Immobilien und Professional Services.

Im Nahen Osten war die Zahl von 
Personaleinstellungen das Jahr 2019 
hindurch hoch. Die Verstaatlichung bleibt 
in den VAE und Saudi-Arabien eine der 
wichtigsten Prioritäten, was zu lokalem 
Fachkräftemangel, Gehaltsinflation und 
häufigeren Stellenwechseln der Arbeitnehmer 
führte. Ähnliche Trends waren in ganz Afrika 
festzustellen, wo Unternehmen versuchen, 
sich an die staatliche Nationalisierungspolitik zu 
halten.

Im gesamten Großraum China wurden die 
lokalen Marktaussichten in der zweiten 
Jahreshälfte 2019 zunehmend unsicherer, 
wobei der Handelskrieg zwischen den USA 
und China die Stimmung merklich belastete. 
Die Auswahl an Kandidaten verringerte sich, 
da viele Arbeitnehmer in Zeiten unsicherer 
Marktbedingungen zögerten, den Job zu 
wechseln. Hersteller vermieden US-Zölle, 
indem sie bestimmte Bereiche der Produktion 

vom chinesischen Festland an Standorte wie 
Taiwan und Südostasien verlagerten, was sich 
ebenfalls auf die Personaleinstellung auswirkte.

Südostasien erlebte 2019 einen überwiegend 
lebhaften Recruitment-Markt, insbesondere 
in den Wachstumsmärkten Indonesien, 
Philippinen, Thailand und Vietnam. Die 
Nachfrage nach „glokalen“ Talenten, also 
Experten mit einem ausgeprägten Verständnis 
sowohl für globale Geschäftspraktiken als 
auch für lokale (kulturelle) Denkweisen, setzte 
sich mit zunehmender Internationalisierung der 
Unternehmen fort.

In Japan hielt der akute Fachkräftemangel 
wegen der abnehmenden und alternden 
Bevölkerung des Landes sowie der hohen 
Nachfrage nach zweisprachigen Fachkräften 
mit internationaler Expertise an. Unternehmen, 
die sich auf Cloud Computing, KI, künftige 

Da Top-Talente großen  
Wert darauf legen, 
sich kontinuierlich 

weiterzuentwickeln, empfehlen 
wir Unternehmen, Trainings- und 

Weiterbildungsmöglichkeiten 
anzubieten, um als attraktiver 

Arbeitgeber wahrgenommen zu 
werden und Bewerber für sich 

zu gewinnen. 

“

”



In Japan hielt der akute Fachkräftemangel wegen der abnehmenden und alternden Bevölkerung des Landes sowie der hohen Nachfrage nach zweisprachigen Fachkräften mit internationaler Expertise an. Unternehmen, die sich auf Cloud Computing, KI, künftige Mobilität und intelligente Fabriken spezialisiert hatten, stellten 2019 vermehrt Personal ein, um sich auf die   11

Mobilität und intelligente Fabriken spezialisiert 
hatten, stellten 2019 vermehrt Personal ein, um 
sich auf die Markteinführung von 5G im Jahr 
2020 vorzubereiten.

In Australien und Neuseeland dürfte das 
wirtschaftliche Umfeld in naher Zukunft 
zu weniger Beschäftigungsverhältnissen 
und geringerem Gehaltswachstum führen. 
Ausnahmen gelten in Bereichen, in denen 
die Nachfrage das Angebot übersteigt 
– insbesondere in den Bereichen IT, 
Finanzdienstleistung und Infrastruktur.
 
KEY TRENDS
Akuter Fachkräftemangel im IT-
Bereich 
In den meisten Märkten wird die Nachfrage 
nach spezialisierten IT-Experten auch im Jahr 
2020 das Angebot übersteigen. Die digitalen 
Veränderungen schreiten in vielen Branchen in 
China, Hongkong, Australien und Neuseeland 
rasant voran, sodass wir erwarten, dass 
Arbeitgeber 2020 um Fachkräfte mit spezieller 
Expertise in den Bereichen KI, Big Data, UX, 
Entwicklung und Cybersicherheit buhlen 
werden.

Digitale Experten, Datenwissenschaftler und 
Cybersicherheitsspezialisten dürften auch in 
Brasilien, Chile und Mexiko gefragt sein, da 
Unternehmen ihre Geschäfte online migrieren 
und sich den damit verbundenen zusätzlichen 
Sicherheitsanforderungen stellen müssen. In 
San Francisco dürften Unternehmen aufgrund 
der fehlenden Fachkräfte Schwierigkeiten 
haben, Software-Experten und Spezialisten für 
Machine Learning zu finden.

Nachfrage nach Risk- und 
Compliance-Fachkräften
Da sich die regulatorischen Anforderungen 
im Zuge der Digitalisierung weiterentwickeln, 
suchen Unternehmen Fachkräfte mit Expertise 
in den Bereichen Risk, Compliance und 
Audit. Südostasien verzeichnete eine starke 
Nachfrage nach diesen Fähigkeiten im 
Banken- und Finanzdienstleistungssektor, 

da die Unternehmen die neuen Vorschriften 
und Richtlinien ihrer Zentralbanken einhalten 
müssen. Japan hat seine wirtschaftlichen 
Regularien weiter verschärft. Unternehmen 
sehen sich mit einer verstärkten Kontrolle 
ihres Umgangs mit personenbezogenen 
Daten konfrontiert, was zu einer hohen 
Nachfrage nach Fachleuten für Audit, 
Risk und Compliance führte. In den 
Niederlanden werden wegen des extremen 
Fachkräftemangels die Gehälter für 
Compliance-, Meldewesen- und Risk-
Management-Spezialisten 2020 aller 
Wahrscheinlichkeit nach ansteigen. 

Empfehlungen für Arbeitgeber
Um Top-Talente mit fachlicher Kompetenz 
zu gewinnen, empfehlen wir Unternehmen, 
schnelle und effiziente Einstellungsprozesse 
durchzuführen und sicherzustellen, dass 
Jobangebote zeitnah gemacht werden. 
Gefragte Fachkräfte, die in Betracht ziehen, 
ihre Position zu wechseln, werden nicht 
nur vom angebotenen Gehalt überzeugt. 
Weiterentwicklung und Bildung sind ihnen 
sehr wichtig, weshalb wir Unternehmen 
empfehlen, klare Trainings- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten anzubieten, um 
die besten Talente auf dem Markt von sich zu 
überzeugen.

FÜR DAS JAHR 2020 
ERWARTEN WIR, 
DASS ARBEITGEBER 
UM BEWEBER IN 
DEN BEREICHEN 
KI, BIG DATA, UX, 
ENTWICKLUNG UND 
CYBERSICHERHEIT 
BUHLEN WERDEN.

“



REGIONALE TRENDS

Mit unseren Niederlassungen in 31 Ländern auf sechs Kontinenten 
verfügen unsere spezialisierten Teams über eine fundierte Kenntnis 
der Branchen, in denen sie Positionen besetzen. In diesem Abschnitt 
teilen unsere regionalen Geschäftsführer ihre Erfahrungen bezüglich der 
Recruitment- und Gehaltsentwicklung 2019 und ihre Prognosen für das 
kommende Jahr mit Ihnen.  
 
Arbeitsmarkttrends in den folgenden Regionen:  

•	 Australien & Neuseeland
•	 China
•	 Japan & Südkorea
•	 Südostasien
•	 Europa
•	 Naher Osten & Afrika
•	 USA & Kanada
•	 Lateinamerika



UNSER INTERNATIONALES NETZWERK VON 
NIEDERLASSUNGEN IN 31 LÄNDERN UND 6 
KONTINENTEN ERMÖGLICHT ES UNS, AUCH 
DEN ANFORDERUNGEN VON KUNDEN UND 
BEWERBERN GERECHT ZU WERDEN, DIE ÜBER 
DIE REGIONALEN MÄRKTE HINAUSGEHEN.
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EINFÜHRUNG
Die vorherrschenden globalen und lokalen 
wirtschaftlichen Entwicklungen dürften 
in naher und mittelfristiger Zukunft die 
Beschäftigungszahlen und Gehaltsentwicklung 
reduzieren. Trotzdem gibt es im Hinblick 
auf das Jahr 2020 in einigen Märkten 
Australiens und Neuseelands Grund für 
vorsichtigen Optimismus, da in Branchen mit 
hoher Personalnachfrage und begrenztem 
Angebot – vor allem in den Bereichen IT, 
Finanzdienstleistungen und Infrastruktur – mit 
Gehaltssteigerungen zu rechnen ist.

VIELVERSPRECHENDE ZUKUNFT 
FÜR IT-SPEZIALISTEN
In Australien und Neuseeland gehen die 
technologischen Veränderungen in allen 
Branchen unvermindert weiter. Infolgedessen 
werden Unternehmen 2020 um Experten 
mit Fachkenntnissen in Entwicklung, UX, 

Datenmanagement und Cybersicherheit 
buhlen. Für Spezialisten mit diesen eher 
nischenorientierten Fähigkeiten erwarten wir 
weitere Gehaltssteigerungen sowie Premium-
Tages- bzw. -Stundensätze für Freiberufler. 
Die Besorgnis über eine weit verbreitete 
Arbeitslosigkeit durch Automatisierung und 
künstliche Intelligenz hat sich bisher als 
unbegründet erwiesen. Für 2020 erwarten wir, 
dass einige bereichsübergreifende Positionen 
überflüssig, gleichzeitig aber neue IT-Jobs in 
Bereichen wie Design, Programmierung und 
Analyse entstehen werden.

REPARATURARBEITEN BEI DEN 
BANKEN
Nach jüngster Auskunft der australischen 
Royal Commission stehen Finanzinstitute 
unter enormem Druck seitens 
Regulierungsbehörden, Gesetzgebern, 
der Regierung, Medien und ihrer Kunden. 

Das Ergebnis ist ein beispielloser Druck 
auf Risk-, Sanierungs- und Compliance-
Projekte bei Banken, Finanzdienstleistern 
und Versicherungen – auf beiden Seiten des 
Tasmanischen Kontinents. Spezialisten, die 

Unsere Niederlassungen in 
Australien & Neuseeland:

•	 Adelaide
•	 Auckland
•	 Brisbane
•	 Chatswood
•	 Christchurch
•	 Melbourne
•	 Perth
•	 Sydney
•	 Wellington

AUSTRALIEN & NEUSEELAND
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in diesen Bereichen fundierte Erfahrungen 
mitbringen, sind relativ knapp auf dem 
Arbeitsmarkt, sodass die Nachfrage (wie auch 
die Gehälter) wahrscheinlich auf hohem Niveau 
bleiben werden.

VORSICHTIGES WACHSTUM IM 
BEREICH „INFRASTRUKTUR“
Australien und Neuseeland werden sich bis 
2020 weiterhin für langfristige Projekte zum 
Aufbau der Nation einsetzen. Investitionen in 
traditionelle Infrastrukturprojekte wie Verkehr, 
Gesundheit und Bildung werden die Nachfrage 
nach Bauingenieuren und Projektmanagern 
sowie nach Fachkräften in untergeordneten 
Bereichen weiter ankurbeln. Während die 
aufstrebende Branche der erneuerbaren 
Energien vielversprechende Zeichen setzt 
und einige neue Arbeitsplätze schafft, besteht 
weiterhin Ungewissheit, bis die australische 
Regierung eine klarere Energiepolitik formuliert.

EMPFEHLUNGEN FÜR 
UNTERNEHMEN
Wo Fachkräfte Mangelware sind, haben 
Personalverantwortliche im Jahr 2020 viel zu 
tun. Geld regiert die Welt, aber hohe Gehälter 
und Premium-Tages- bzw. -Stundensätze 
allein reichen nicht aus, um Spezialisten für das 
eigene Unternehmen zu gewinnen. Abgesehen 
von flexiblen Arbeitszeiten, die für viele 
nach wie vor hohe Priorität haben, möchten 
Bewerber auch ihre Kenntnisse auf dem 
neuesten Stand halten. Somit sind Arbeitgeber, 
die innovative Projekte und umfassende 
persönliche Entwicklungsmöglichkeiten 
anbieten, diejenigen, die die besten 
Fachkräfte gewinnen und auch halten 
können. Für viele Arbeitgeber sollte 2020 
das Motto „Potenzial“ lauten. Während des 
Personalauswahlverfahrens sollten sie offen 
gegenüber Bewerbern sein, die gut zu ihrer 
Unternehmenskultur passen, auch wenn diese 
vielleicht nicht die notwendige fachspezifische 
Erfahrung mitbringen. Eine weitreichende 

Trainings- und Weiterbildungsstrategie 
kann helfen, fachspezifische Lücken zu 
schließen und die Fähigkeiten der nächsten 
Mitarbeitergeneration an die Erfordernisse des 
Unternehmens anzupassen. 

EMPFEHLUNGEN AN BEWERBER
2020 wird ein Jahr der Möglichkeiten für 
Experten mit Fähigkeiten in den zuvor 
genannten Bereichen. Häufig gibt es jede 
Menge Jobangebote. Aber natürlich ist nicht 
jeder Arbeitsplatz gleich. Recherchieren 
Sie im Vorfeld über potenzielle Arbeitgeber, 
informieren Sie sich über Ihren Marktwert 
und denken Sie daran, dass diese glorreiche 
Zeiten in einem schnelllebigen Arbeitsmarkt 
nicht ewig Bestand haben werden. 2020 
empfehlen wir daher gefragten Experten, ihre 
Chance zu nutzen.

POLITISCHES UMFELD IM JAHR 
2020
Während das Ergebnis der neuseeländischen 
Parlamentswahlen 2020 derzeit noch nicht 

absehbar ist, können wir zwei mögliche 
Auswirkungen vorhersagen. Erstens: Viele 
Arbeitgeber werden wahrscheinlich bis nach 
der Wahl warten, bevor sie große Kampagnen 
zur Mitarbeitergewinnung starten. Zweitens: 
Den Arbeitsmarkt in Wellington werden 
befristete Verträge dominieren, bis das 
Wahlergebnis bekannt ist.

In Australien finden 2020 Kommunalwahlen 
in Queensland und im Australian Capital 
Territory statt. Dort ansässige Unternehmen 
könnten die Wahlen als Chance ansehen, 
sich einen Vorsprung gegenüber 
ihren Wettbewerbern zu verschaffen. 
Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen zur 
Mitarbeitergewinnung während der Wahlsaison 
könnten in den von Fachkräftemangel 
geprägten Bereichen zahlreiche Bewerber 
anlocken, da gerade in dieser Zeit andere 
Arbeitgeber ihre Recruitment-Aktivitäten 
zurückfahren werden.

Sowohl die australische als auch die 
neuseeländische Regierung verschärfen 
derzeit die Einwanderungsbeschränkungen. 
Viele Unternehmen sollten daher mit 
Personalberatungen zusammenarbeiten, wenn 
sie 2020 internationale Fachkräfte einstellen 
möchten. Die richtige Personalberatung 
verfügt über den Zugang zu einem 
internationalen Bewerberpool und bietet 
fachkundige, zeitgemäße und kompetente 
Migrationsberatung und -unterstützung.

Für 2020 erwarten wir 
Gehaltssteigerungen in einigen 
Branchen mit hoher Nachfrage 

und begrenztem Angebot, 
insbesondere in den Bereichen 

IT, Finanzdienstleistungen 
und Infrastruktur.
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REGION CHINA
Die globale Wirtschaftslage und die lokalen 
Marktaussichten wurden in der zweiten 
Jahreshälfte 2019 zunehmend unsicherer, 
wobei die Auswirkungen des Handelskrieges 
zwischen den USA und China die Stimmung 
vor allem in Hongkong und Festlandchina 
weiterhin belasteten.

Trotz der Risiken war in expandierenden 
Bereichen eine erhöhte Nachfrage nach 
Bewerbern festzustellen. Die IT-Branche zählte 
zu einem der am schnellsten wachsenden 
Märkte im Großraum China. Da diese Branche 
innovative und hochqualifizierte Fachkräfte 
benötigt, gab es einen fortwährenden Mangel 
an entsprechenden Bewerbern. Unternehmen 
hatten Schwierigkeiten, Fachkräfte zu finden, 
zumal diese nur ungern ihren Job wechselten 
wegen der ungewissen Marktbedingungen.

FESTLANDCHINA
Die Auswirkungen anhaltender wirtschaftlicher 
Handelskonflikte und Marktunsicherheiten 
belasteten den Arbeitsmarkt im Jahr 2019. 
Die Verlangsamung bei Neueinstellungen 
war besonders deutlich im verarbeitenden 
Gewerbe. Unternehmen versuchten, Zölle 
zu umgehen, indem sie bestimmte Teile der 
Produktion in andere Regionen außerhalb 
Chinas verlagerten.

Regionale Unternehmen ergriffen 
Anpassungsmaßnahmen, indem sie 
Bestandsprodukten mehr Gewichtung 
verliehen und durch Freihandelszonen sowie 
die „Belt and Road Initiative“ in internationale 
Märkte expandierten. Dies führte zu einer 
Nachfrage nach Experten mit starken 
technischen Kompetenzen, soliden Business-
Development-Fähigkeiten und internationaler 
Berufserfahrung. Trotz des relativ langsamen 

Wachstums stärkt das Land seine digitale 
Transformation weiter, unter anderem durch 
Initiativen wie die Entwicklung Shenzhens 
zu einer Hightechvorzeigestadt. Die IT wird 
eine wachstumsstarke Branche bleiben, in 
der Unternehmen erfahrene Fachkräfte für 
Forschung und Entwicklung, Big Data und 
künstliche Intelligenz (KI) einstellen werden.

Unsere Niederlassungen in der 
Region China:

•	 Peking
•	 Shanghai
•	 Suzhou
•	 Südchina
•	 Hongkong
•	 Taipeh

REGION CHINA
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Für 2020 erwarten wir angesichts der 
unsicheren Marktbedingungen zurückhaltende 
Entscheidungen bezüglich Jobwechsel bzw. 
Personaleinstellungen. Während allgemein 
die Zahl der Arbeitsplätze abnimmt, wird die 
Nachfrage nach hochqualifizierten Fachkräften 
anhalten.

HONGKONG
Angesichts der anhaltenden politischen 
und wirtschaftlichen Unsicherheit befand 
sich Hongkong 2019 in einer schwierigen 
Phase, die den Handel, Tourismus, das 
Konsumentenverhalten und die Kapitalmärkte 
beeinträchtigte. Dennoch bleibt Hongkong als 
globales Wirtschafts- und Finanzzentrum für 
viele Unternehmen attraktiv.

2019 haben Unternehmen aus dem 
Finanzdienstleistungssektor mit Ausnahme 
von Virtual-Banking- und FinTech-Firmen 
mit Zurückhaltung neues Personal 
eingestellt. Mit der Einführung von acht 
virtuellen Banklizenzen stieg der Bedarf 
an Spezialisten auf dem C-Level bis zum 
Manager in den Bereichen Finanzwesen, 
Recht, IT, Risk, Compliance sowie den 
operativen Funktionen und HR-Positionen. 
Hieraus resultierten alle Neueinstellungen im 
Finanzdienstleistungssektor in den letzten 
12 Monaten. Für 2020 erwarten wir hier ein 
weiterhin starkes Wachstum.

Unternehmen aus unterschiedlichsten 
Branchen werden ihre Digitalisierung 
fortsetzen, was zu einer anhaltenden 
Nachfrage nach digitalen Spezialisten im 
Bereich Analysen, Big Data und DevOps 
führen wird. Außerdem wurden vermehrt 
Freiberufler eingestellt, da Unternehmen agile 
Teams aufbauen möchten, die sich an die 
veränderten wirtschaftlichen Bedingungen 
anpassen können. Wir gehen davon aus, dass 
sich dieser Trend 2020 fortsetzen wird. 

TAIWAN
Taiwan startete 2019 mit einem über den 
Erwartungen liegenden Wirtschaftswachstum 
und einer erhöhten Einstellungsquote in 
verschiedenen Branchen, darunter IT, FMCG 
und Gesundheitswesen.

Gegen Ende des zweiten Halbjahres stellten 
exportorientierte Unternehmen wegen des 
Handelskriegs zwischen den USA und 
China weniger Personal ein. Hersteller 
und andere Elektronikfirmen haben einige 
Produktionslinien vom chinesischen Festland 
in andere Regionen Asiens einschließlich 
Taiwan verlagert. Dies verstärkte die 
Nachfrage nach IT- und Software-Experten. 
Gleichzeitig besteht kontinuierlicher Bedarf 
an Ingenieursfachkräften im Bereich der 
erneuerbaren Energien. Wir erwarten, dass die 
Gehälter konstant bleiben werden, wobei die 

Höhe des Gehalts individuell von der Expertise 
und der Leistungsfähigkeit des Einzelnen 
abhängen wird.

AUSBLICK AUF 2020
Der Bedarf an Fachkräften dürfte sich 
2020 trotz der unsicheren Wirtschaftslage 
fortsetzen. Da sich der Fachkräftemangel 
wahrscheinlich verschärfen wird, werden 
Unternehmen vermehrt Strategien zur 
Mitarbeiterbindung fahren. Für ganz China 
werden moderate Gehaltssteigerungen 
erwartet und wir empfehlen Unternehmen, 
klare Karrieremöglichkeiten und moderne 
Arbeitsplatzrichtlinien wie flexibles Arbeiten 
zu fördern, die von Mitarbeitern zunehmend 
geschätzt werden.

Bewerber, die auf der Suche nach einer neuen 
Position sind, sollten digitalisierungs- und 
innovationsaffin sein, damit sie auch in einem 
sich wandelnden Arbeitsmarkt dauerhaft 
attraktiv bleiben. Gefragte Berufe und 
spezialisierte Funktionen werden beim Gehalt 
weiterhin ganz oben rangieren und für lukrative 
neue Möglichkeiten sorgen. Der allgemeine 
Gehaltstrend wird jedoch letztendlich 
vom Ergebnis der makroökonomischen 
Bedingungen bestimmt werden.

In der gesamten Region 
sehen wir Zurückhaltung bei 
der Personaleinstellung. Der 

Ausgang des US-amerikanischen 
Handelskrieges mit China wird 
eine entscheidende Rolle beim 

Arbeitsmarkt 2020 spielen.
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JAPAN & SÜDKOREA

JAPAN
Trotz der weltweiten wirtschaftlichen 
und geopolitischen Unsicherheit übertraf 
2019 die Nachfrage nach Fachkräften 
das Angebot im Verhältnis von 1,6 : 1 bei 
Weitem (Stellenangebote : Bewerber). Der 
Fachkräftemangel in Japan blieb hoch 
aufgrund der geringer werdenden, alternden 
Bevölkerung sowie der gestiegenen 
Nachfrage nach Fachkräften mit englischen 
Sprachkenntnissen und internationaler 
Expertise. Sowohl ausländische 
Unternehmen als auch international 
tätige japanische Unternehmen suchten 
zunehmend zweisprachige Experten 
mit internationaler Berufserfahrung. 
Andere regional tätige Unternehmen 
wie Verkehrsnetzanbieter, Einzelhändler, 
Hotels sowie Dienstleistungs- und 
Unterhaltungsunternehmen folgen dem 
Trend.

Firmen, die auf Cloud Computing, künstliche 
Intelligenz (KI), Mobilität (vernetzte Autos und 
autonomes Fahren), intelligente Fabriken und 
Medizintechnik spezialisiert sind, haben 2019 
verstärkt Personal eingestellt, um sich auf 
die Markteinführung von 5G im Jahr 2020 
vorzubereiten. Darüber hinaus verzeichnet 
der digitale Sektor ein starkes Wachstum im 
Bereich der Smartphone-Zahlungsdienste, 
der in rasantem Tempo viele Neuerungen auf 
den Markt bringt. Infolgedessen haben sich 
Bewerber auf diese Branche spezialisiert, 
darunter Personen aus der Finanzbranche, 
App-Entwickler, Sicherheitsexperten und 
auch ehemals generalistische Fachkräfte.

Die Medizinbranche stellt weiterhin ein, 
um mit den Bedürfnissen der alternden 
Bevölkerung Japans Schritt zu halten, 
wobei hier Biowissenschaftler besonders 
gefragt sind. Medizinproduktehersteller und 
Pharmaunternehmen sind auf der Suche 

nach Fachleuten, die sich auf Erkrankungen 
des zentralen Nervensystems sowie 
auf Onkologie und regenerative Medizin 
spezialisiert haben. Vor dem Hintergrund 
des japanischen Konzepts eines 100-Jahre-
Lebenszyklus stellten Hersteller von 
Inhaltsstoffen für Nahrungsergänzungsmittel 
und biologischen Lebensmitteln verstärkt 
neue Mitarbeiter ein.

Nach mehreren gravierenden Vorfällen 
mit Kryptowährungen und Betrug bei 
Smartphone-Zahlungen hat Japan 

Unsere Niederlassungen in 
Japan & Südkorea:

•	 Osaka
•	 Seoul
•	 Tokyo
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2019 seine Finanzregulierung weiter 
verschärft. Ebenso werden Unternehmen 
hinsichtlich der Erhebung und Verwendung 
personenbezogener Daten verstärkt 
überprüft, um das Gesetz zum Schutz 
personenbezogener Daten einzuhalten. 
Beides hat zu einer erhöhten Nachfrage nach 
Fachkräften für Cybersicherheit, Audit, Risk 
und Compliance geführt.

2020 werden Rechtsvorschriften in 
Kraft treten, um gleiche Bezahlung für 
gleiche Arbeit zu gewährleisten. Dies wird 
Arbeitnehmern in Teilzeit und Zeitarbeit 
bessere Beschäftigungsbedingungen, 
Lohnsteigerungen und mehr Optionen 
zur Aufnahme einer Vollzeitbeschäftigung 
bescheren. Auf der Arbeitgeberseite erwarten 
wir, dass Unternehmen noch stärker auf 
freiberufliche Experten setzen, um kurzfristig 
spezialisierte Fachkräfte für neue Projekte zu 
gewinnen oder neue Märkte zu erschließen. 

SÜDKOREA
Mit Einführung der 52-Stunden-Woche, 
einem weiteren Anstieg des Mindestlohns 
und den anhaltenden Spannungen wegen 
des Handelskriegs zwischen den USA 
und China gingen die ausländischen 
Direktinvestitionen in Korea in der ersten 
Jahreshälfte 2019 im Vergleich zum 
Vorjahr zurück. Dennoch überstiegen die 
Investitionen in der ersten Jahreshälfte 2019 
sogar den 10-Jahres-Durchschnitt, was auf 
ein weiterhin starkes Wachstum hindeutet.

2019 investierte die koreanische Regierung 
stark in den Biotechnologiesektor, 
in zukünftige Mobilitätsprojekte 
(autonome und elektrische Fahrzeuge) 
und in erneuerbare Energien, um das 
Wirtschaftswachstum des Landes in Zukunft 
voranzubringen. Infolgedessen wurden 
2019 ausländische Investoren aufmerksam 
auf die Biotechnologiebranche, wodurch 

die Nachfrage nach hochqualifizierten 
Fachkräften in diesem wachstumsstarken 
Bereich weiterhin hoch blieb. Darüber 
hinaus ließ das rasante Wachstum der 
Biotechnologieindustrie den Markt für 
Analysegeräte und Diagnostika wachsen, 
was zu vermehrten Neueinstellungen führte.

Der Wettbewerb um IT-Spezialisten 
hat sich durch die Entwicklung neuer 
Geschäftsmodelle – Fusion von IT 
und Gesundheitswesen – sowie die 
flächendeckende Digitalisierung vieler 
Branchen im Handel, der Logistik, der 
Fertigung und dem Finanzbereich weiter 
verschärft. Die Nachfrage nach neuen IT-

Fähigkeiten ist im verarbeitenden Gewerbe 
nach wie vor hoch, da man im Rahmen der 
Vierten Industriellen Revolution (Industrie 4.0) 
auf intelligente Fabriken umstellen möchte. 
Während die Hersteller von Fahrzeugen 
mit Verbrennungsmotoren wegen der 
schlechten Geschäftsentwicklung in 
Südkorea einen Rückgang verzeichneten, 
boomte die Automobilindustrie für 
autonomes Fahren und Elektroautos. Damit 
dürfte sich der Bedarf an zweisprachigen 
Datenwissenschaftlern, Deep Learning 
Engineers und Spezialisten für autonome 
Systeme im Fertigungsbereich auch im Jahr 
2020 fortsetzen.

Was die erneuerbaren Energien betrifft, 
so hat die koreanische Regierung den 
„Renewable Energy 3020 Implementation 
Plan“ angekündigt mit dem Ziel, bis 
2030 20 % der Energie des Landes aus 
erneuerbaren Quellen zu gewinnen. Mit der 
beschleunigten Einführung von Infrastruktur 
für die Solar-, Wind- und Wasserkraftnutzung 
wächst der Bedarf an Top-Talenten in diesen 
Bereichen stetig.

Sowohl ausländische 
Unternehmen als auch 

international tätige 
japanische Unternehmen 

erhöhen die Nachfrage nach 
zweisprachigen Fachkräften 

mit Auslandserfahrung.
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SOLIDE WACHSTUMSKURVE
2019 fanden zahlreiche Neueinstellungen 
statt, insbesondere in den Wachstumsmärkten 
Indonesien, Philippinen, Thailand und Vietnam. 
In der ersten Jahreshälfte verfolgten die 
Unternehmen während der politischen Wahlen 
einen konservativeren Ansatz im Recruitment, 
erhöhten die Quote aber in der zweiten 
Jahreshälfte 2019. Malaysia und Singapur 
waren gekennzeichnet von einer stetigen 
Steigerung der Personaleinstellungen und 
verstärkten Aktivitäten im IT-Sektor.

In der gesamten Region bleiben die Bereiche 
IT und Transformation wichtige Schwerpunkte 
für Unternehmen, welche die Recruitment-
Trends prägen.

WICHTIGE TRENDS
Vielseitige Kompetenzen sind gefragt
Da Unternehmen ihre Prozesse weiterhin 
digitalisieren, suchen Personalverantwortliche 
erfahrene IT-Experten mit vielseitigen 
Kompetenzen. Konkret suchen sie 
Führungskräfte auf dem mittleren und oberen 
Erfahrungslevel, die ihre Teams leiten und die 
Transformation hin zu neuen Technologien 
erfolgreich managen.

Außerhalb des IT-Bereichs suchen 
Arbeitgeber Fachkräfte, die in der Lage 
sind, neue Technologien zu bedienen, um 
das Unternehmen voranzubringen. So sind 
beispielsweise Personalverantwortliche mit 
fundierten Kenntnissen in der Personalanalyse 
sowie Finanzexperten mit Expertise in 
Business Intelligence zunehmend gefragt.

In allen Bereichen besteht eine starke 
Nachfrage nach Fachkräften, die ihr 
technisches Know-how in einen breiteren 
kommerziellen Kontext einbringen können, um 
das Unternehmen voranzubringen. „Glokale” 
Fachkräfte, also Personen, die sowohl globale 
als auch lokale Kulturen und Denkweisen 
verstehen, sind ebenfalls gefragt, da sich 
Unternehmen immer stärker internationalisieren.

Unsere Niederlassungen in  
Südostasien:

•	 Indonesien
•	 Malaysia
•	 Philippinen
•	 Singapur
•	 Thailand
•	 Vietnam

SÜDOSTASIEN
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Hohe Nachfrage nach Risk- und 
Compliance-Experten
Mit der Digitalisierung haben sich die 
regulatorischen Anforderungen und Richtlinien 
in der gesamten Region weiterentwickelt. 
Dies hat zu einer starken Nachfrage nach 
Risk- und Compliance-Experten geführt, 
da sich die Unternehmen im Banken- und 
Finanzdienstleistungssektor an neue 
Vorschriften und Richtlinien ihrer Zentralbanken 
anpassen müssen.

Mit dem Wachstum von digitalen Bank-, 
FinTech- und Online-Zahlungslösungen wächst 
auch die Nachfrage nach Experten in den 
Bereichen Risk, Compliance und Recht, die 
über technisches Know-how verfügen. 

Produktionswachstum steigert 
Neueinstellungen
Die Fertigungsindustrien in Thailand und 
Vietnam verzeichneten 2019 ein gesundes 
Wachstum, das von einer Vielzahl von 
Faktoren abhängig war, darunter das Projekt 
„Eastern Economic Corridor (EEC)“ in Thailand, 
die Einführung des Freihandelsabkommens 
in Vietnam und das wachsende internationale 
Vertrauen in diese Märkte. Auch der US-
amerikanische Handelskrieg mit China 
spielte eine Rolle, da Hersteller und 
Elektronikunternehmen einige Produktionslinien 
vom chinesischen Festland nach Südostasien 
verlagerten, um Zölle zu umgehen.

Dies hat die Nachfrage nach Fachkräften bei 
den Schlüsselfunktionen wie Personalwesen, 
Buchhaltung & Finanzen, Ingenieurwesen, 
Procurement & Supply Chain und Logistik 
angekurbelt.

SUCHE NACH TOP-TALENTEN
Im Großen und Ganzen übersteigt die 
Nachfrage das Angebot an gut ausgebildeten 
Fachkräften, die über eine umfassende 
Expertise in ihrem Bereich verfügen, die 

Fähigkeit besitzen, neue Technologien zur 
Steigerung der eigenen Effizienz einzusetzen, 
sowie über eine kommerzielle Denkweise 
verfügen. Zukunftsorientierte Arbeitgeber 
haben deren Potenzial erkannt und favorisieren 
sie verstärkt gegenüber branchenerfahrenen 
Fachkräften. So beginnen beispielsweise 
Unternehmen in der Konsumgüterbranche 
(FMCG), IT-Fachkräfte aus anderen Branchen 
wie Finanzdienstleistungen oder dem 
Einzelhandel zu akquirieren.

Der moderne, erfahrene Bewerber möchte 
durch seine Position einen Mehrwert für 
ein Unternehmen schaffen. Um die besten 
Fachkräfte für sich zu gewinnen und zu halten, 
müssen Personalverantwortliche allerdings in 
Trainings und Weiterbildung investieren und 
gleichzeitig aufzeigen, wie der Mitarbeiter zum 
Erfolg des Unternehmens beitragen kann.

Um den Bedarf an „glokalen“ Fachkräften 
zu decken, also Experten mit einem 

ausgeprägten Verständnis sowohl für 
globale Geschäftspraktiken als auch für 
lokale (kulturelle) Denkweisen, empfehlen wir 
Arbeitgebern, auch im Ausland Ausschau 
nach Experten zu halten, die ursprünglich 
ausgewandert sind und wieder im Heimatland 
arbeiten möchten. Unternehmen in der Region 
konnten im Zuge unserer „Return Home“-
Kampagnen – Pulang Kampung (Indonesien), 
Balik Bayan (Philippinen), Balik Kampung 
(Singapur) und Come Home Phở Good 
(Vietnam) – erfahrene lokale Fachkräfte mit 
Nischenqualifikationen und internationalem 
Know-how finden.

BLICK IN DIE ZUKUNFT
Globale Ereignisse wie der Handelskrieg 
zwischen den USA und China können 
das Recruitment in bestimmten Branchen 
und Märkten negativ beeinflussen. 
Insgesamt erwarten wir aber ein gutes 
Personaleinstellungsniveau in der gesamten 
Region. Die Digitalisierung dürfte im 
kommenden Jahr weiter an Dynamik 
gewinnen und ein wichtiger Treiber für 
Recruitment-Trends sein, die Nachfrage nach 
gut ausgebildeten „glokalen“ Fachkräften 
wird weiter wachsen, insbesondere für 
Positionen auf dem mittleren und höheren 
Erfahrungslevel.

In allen Branchen werden 
Fachkräfte gesucht, die in der Lage 

sind, ihr technisches Know-how 
in einem breiteren kommerziellen 

Kontext einzusetzen. 



22  Robert Walters Gehaltsstudie 2020

2019
Trotz der wirtschaftlichen und politischen 
Unsicherheit in ganz Europa haben die 
Unternehmen 2019 insgesamt gesehen ihren 
Personalstand aufgebaut.

In Frankreich wurde allerdings bei der 
Einstellung von Mitarbeitern ein „Stop 
and Go“-Ansatz verfolgt. Die Besorgnis 
über die Wirtschaft und die Proteste der 
Gelbwestenbewegung (Gilets jaunes) führte 
dazu, dass Unternehmen das Recruitment 
zügig zurückfahren konnten. Generell 
entwickelte sich der Markt 2019 jedoch gut, da 
die Unternehmen den Fachkräftemangel in allen 
Branchen ausgleichen mussten. Die Sektoren 
Immobilien und Bauwesen waren besonders 
gefragt, da Paris die Olympischen Spiele 2024 
ausrichten und an der Realisierung des Projekts 
„Greater Paris“ gearbeitet wird.

Die Wirtschaft in den Niederlanden 
zeigte sich 2019 in guter Verfassung. Die 
Arbeitslosenquote war auf einem historischen 
Tiefststand, was zu einem zunehmenden 
Mangel an Bewerbern in sämtlichen Bereichen 
führte, insbesondere auf der Junior- und 
Mittelebene. Wegen der starken Abhängigkeit 
von Bewerbern waren die Arbeitgeber zu 
schnellem Handeln gezwungen, um die 
besten Kandidaten für sich zu gewinnen. 
Um hier Engpässe zu überwinden, stellten 
Unternehmen mehr Expats aus Ländern 
innerhalb und außerhalb der EU ein, so 
beispielsweise der Türkei und Südafrika.

Belgien profitierte auch 2019 von einem starken 
Wirtschaftswachstum, das zu einer erhöhten 
Einstellungsrate führte. Allerdings waren die 
Unternehmen nach wie vor durch einen weit 
verbreiteten Fachkräftemangel eingeschränkt. 
Deswegen stellten sie schneller als in den 

Vorjahren neue Mitarbeiter fest ein und griffen 
gleichzeitig öfter auch auf Interimslösungen 
insbesondere in den Bereichen Finanzen und 
Projektmanagement zurück.

Unsere Niederlassungen in 
Europa:
•	 Belgien
•	 Deutschland
•	 Frankreich
•	 Großbritannien
•	 Irland
•	 Luxemburg
•	 Niederlande
•	 Portugal
•	 Schweiz
•	 Spanien

EUROPA
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Während Großbritannien wegen des Brexits 
im vergangenen Jahr von politischer und 
wirtschaftlicher Instabilität geprägt war, 
entwickelte sich der Recruitment-Markt besser 
als erwartet. Besonders in Bereichen mit einer 
nennenswerten Venture-Capital-Finanzierung 
wurde verstärkt Personal aufgestockt, so z. B. in 
IT oder FinTech. Andere Bereiche wie Immobilien, 
Professional Services und Bankwesen, z. B. 
Hedgefunds, waren 2019 ebenfalls von regen 
Recruitment-Aktivitäten gekennzeichnet.

Im Jahr 2019 gab es in Deutschland eine Menge 
Negativschlagzeilen über das wirtschaftliche 
Umfeld, politische Unsicherheiten und 
Schwierigkeiten in der Automobilindustrie. 
Diese Thematiken führten jedoch nicht zu 
einer verringerten Einstellungsquote. Der 
Fachkräftemangel in den Bereichen Finanzen, 
Recht, IT und digitales Marketing war 
weiterhin groß, da traditionelle mittelständische 
Unternehmen sich weiterhin auf den Ausbau von 
Digitalisierung konzentrierten und internationale 
Unternehmen weiter in Deutschland expandierten.

Die Zahl von Neueinstellungen war in Spanien 
in der ersten Jahreshälfte sehr hoch, begünstigt 
durch die gute Wirtschaftslage. Unternehmen 
in den Bereichen IT, Automatisierung, 
erneuerbare Energien, Bau, Chemie, 
Pharmazie und Tourismus waren am stärksten 
vertreten. In der zweiten Jahreshälfte gingen 
die Neueinstellungen zurück wegen der 
Handelskonflikte der USA und China, des 
Austritts Großbritanniens aus der Europäischen 
Union und der Schwierigkeiten beim Aufbau 
einer stabilen Regierung in Spanien.

2020
Es ist sehr schwer vorherzusagen, wie der 
europäische Arbeitsmarkt im Jahr 2020 aussehen 
wird, da das Ergebnis des Brexits (Stand Okt. 
2019) sowie die wirtschaftlichen und politischen 
Auswirkungen und die Rahmenbedingungen 
im Allgemeinen nach wie vor unklar sind. Wir 

sind jedoch zuversichtlich, dass sich der weit 
verbreitete Fachkräftemangel und der Bedarf an 
qualifizierten Fachkräften fortsetzen wird.

Recruitment ist im Vergleich zu früher weniger 
zyklisch, da Unternehmen die Wichtigkeit 
erkannt haben, sich einerseits schnell an 
Marktbedingungen anzupassen und andererseits 
die richtige Unternehmensgröße beizubehalten, 
um dann zum richtigen Zeitpunkt zu wachsen.

Für Belgien erwarten wir, dass die Unternehmen 
im Jahr 2020 weiter expandieren werden. 
Infolgedessen wird der Bedarf an Bewerbern 
in den Bereichen Personal, Marketing, 
Verwaltung und Supply Chain steigen. Wie 
in den Vorjahren werden Mitarbeiter mit 
niederländischen, französischen und englischen 
Sprachkenntnissen sehr gefragt sein.

Der französische Arbeitsmarkt dürfte relativ 
stark bleiben. Zum ersten Mal seit Jahren ist die 
Arbeitslosenquote gesunken, was zu weiteren 
Bewerberengpässen führt. Infolgedessen 
dürften die Unternehmen der Mitarbeiterbindung 
und der Nachwuchsförderung mehr 
Aufmerksamkeit schenken. 

In Spanien wird der IT-Sektor weiterhin einer 
der größten Treiber bei Personaleinstellungen 
sein. Der Fokus auf die digitale Transformation 
wird sich verstärken, weswegen Unternehmen 
spezialisierte IT-Experten brauchen werden. 
Diese Fachleute müssen über starke 
Kommunikationsfähigkeiten verfügen, um 
auch mit Abteilungen außerhalb der IT effektiv 
zusammenarbeiten zu können.

Was auch immer das Ergebnis des Brexits 
im Vereinigten Königreich sein mag: Auch in 
Zukunft werden zahlreiche Unternehmen in 
Schwellenländern, Unternehmen im Bereich 
disruptiver Technologien und KMUs neue 
Mitarbeiter benötigen. Solche Unternehmen 
werden die Einstellungsquote erhöhen müssen 
und agile, technisch und kommerziell versierte 
Fachleute einstellen, die den Markt verstehen. 
Gehaltserhöhungen werden auf der mittleren bis 
höheren Ebene am ehesten zu erwarten sein. 
Unternehmen werden versuchen, risikoaverse 
Bewerber anzusprechen, die in unsicheren 
Zeiten über einen Jobwechsel nachdenken.

Für die Niederlande ist davon auszugehen, dass 
der Mangel an Bewerbern im Jahr 2020 auf 
allen Senioritätsebenen und in allen Bereichen 
bestehen bleibt. Nach zwei Jahren starken 
Wachstums sollten sich die Gehälter 2020 
stabilisieren. Die Gehälter der Spezialisten 
für Compliance, Regulatory Reporting, Risk 
Management und IT werden sich jedoch 
weiter erhöhen, da diese Experten auf dem 
Arbeitsmarkt rar sind.

In Deutschland wird das Einstellungsvolumen 
im Bereich der Finanzdienstleistungen vom 
Ergebnis des Brexits abhängen. Wenn sich die 
wirtschaftlichen Bedingungen verschlechtern, 
werden Finanzabteilungen Fachleute 
einstellen, die sich auf Kosteneffizienz und 
nicht auf Business Partnering und Wachstum 
konzentrieren. Der Fachkräftemangel wird indes 
weiterhin für Gehaltssteigerungen im gesamten 
Markt sorgen.
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2019
Die Einstellungszahlen im Nahen Osten haben 
2019 nach einem relativ schwachen ersten 
Quartal wieder zugenommen. Die Unternehmen 
in den VAE, Saudi-Arabien und Kuwait profitierten 
von einer stärkeren Wirtschaft und waren die 
Länder mit den höchsten Recruitment-Zahlen.

In den VAE nahm die wachsende Nachfrage 
nach einheimischen Fachkräften nochmals 
zu. Unternehmen versuchten, die Gesetze der 
„Emiratisierung“ einzuhalten, hatten damit jedoch 
ihre Mühe, da die meisten Fachkräfte nach wie 
vor aus dem Ausland kommen. Infolgedessen 
wurden Gehälter für staatsangehörige Fachkräfte 
auf allen Ebenen erhöht und lokale Kandidaten 
wechselten häufiger ihren Job.

Großkonzerne eröffneten ihre regionale Zentralen 
unverändert in Dubai, was weitere Arbeitsplätze 
bescherte. Die Digitalisierung war führendes 
Thema, da Unternehmen weiterhin versuchen, 
ihre Performance zu optimieren und mit dem 
Wettbewerb mitzuhalten. Dies führte zu einer 
erhöhten Nachfrage nach Marketing- und 
Vertriebsprofis mit digitaler Erfahrung.

Der Arbeitsmarkt in Saudi-Arabien sah für 
staatliche Positionen weiterhin gut aus, wobei 

die Privatwirtschaft in der zweiten Jahreshälfte 
aufholte. Unternehmen zögerten nicht, 
hochqualifizierte Bewerber im Umkreis des 
Golfs einzustellen, was zu einem dynamischen 
Recruitment-Markt insbesondere in Saudi-
Arabien führte. Kuwait, das oft im Schatten seiner 
größeren Nachbarn steht, verzeichnete eine 
deutlich höhere Anzahl an Personaleinstellungen 
und ist ein weiterhin wachsender Markt.

2020
2020 steht den VAE ein weiterer 
Wachstumsschub bevor, was das Vertrauen 
der Unternehmen in die Wirtschaft fördert. Die 
Expo 2020 ist zwar nicht das Allheilmittel, aber 
die Weltausstellung wird als positiver Start ins 
Jahr gesehen. Angesichts der optimistischen 
Wirtschaftsprognose erwarten wir einen aktiven 
Stellenmarkt.

Der Schwerpunkt wird verstärkt auf der 
Verstaatlichung liegen, insbesondere in den 
VAE und Saudi-Arabien. Saudi-Arabien war bei 
der Durchsetzung der Nationalisierungspolitik 
am strengsten. Dieser Trend wird sich im 
Laufe des Jahres verstärken und wir gehen 
davon aus, dass weitere GCC-Länder folgen 
werden. Das erwartete Wachstum in Saudi-
Arabien bedeutet, dass es ausgezeichnete 
Karrieremöglichkeiten für westlich ausgebildete 
saudische Staatsangehörige und Expats gibt, die 
Best-Practice-Fähigkeiten aus multinationalen 
Unternehmen mitbringen. Die Region hat ein 
immenses Recruitment-Potenzial und vielfältige 
Möglichkeiten, die weiter an Bedeutung 
gewinnen. Die sozialen Veränderungen wie etwa 
die Einführung von Kinos und die Erlaubnis, 
dass Frauen Auto fahren dürfen, werden 
sich fortsetzen. Wir erwarten, dass weitere 
Investitionen in die Infrastruktur dem Wachstum 
von Unternehmen zugutekommen werden. 
Kuwait wird auch in Zukunft Magnetwirkung für 
viele Unternehmen haben, sodass von einem 
aktiven Stellenmarkt auszugehen ist.

Da sich das gesamtwirtschaftliche Umfeld im 
Nahen Osten weiter verbessert, sollten auch die 
Gehälter 2020 steigen.

NAHER OSTEN

2020 steht den VAE ein 
weiterer Wachstumsschub 
bevor, was das Vertrauen 
der Unternehmen in die 

Wirtschaft fördert. 
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SÜDAFRIKA 
2019
2019 war geprägt von eher zögerlichen 
Personaleinstellungen aufgrund der 
Parlamentswahlen, einer schleppenden 
Konjunktur und einer Arbeitslosigkeit von bis 
zu 29 %. Unternehmen entschieden sich für 
Bewerber mit internationalem Mindset, hoher 
Anpassungsfähigkeit und starkem Geschäftssinn, 
um die Fluktuationsrate während des 
Onboardings zu minimieren. Die Nachfrage nach 
Employment-Equity (EE)-Fachkräften beeinflusste 
weiterhin das Recruitment, was bei geeigneten 
Bewerbern zu Gehaltssteigerungen von 10 bis 
15 % führte. Rechts- und Finanzspezialisten mit 
hoher Fachkompetenz und Branchenkenntnis 
erhielten ebenfalls hohe Gehälter.

2020
Für das Jahr 2020 erwarten wir eine hohe 
Nachfrage nach Fachkräften mit technischen 
Fähigkeiten und strategischem Verständnis. Die 
Produktivität und Effektivität der Mitarbeiter werden 
höchste Priorität haben. In der Vergangenheit 
wurde das Fachwissen der Bewerber als 
„Mehrwert“ betrachtet, zukünftig wird es als 
Mindestanforderung vorausgesetzt werden. 

Der moderne und agile Ansatz der KMUs (kleine 
und mittelständische Unternehmen) macht sie auf 

dem Arbeitsmarkt wettbewerbsfähiger gegenüber 
größeren Mitbewerbern. Um wettbewerbsfähig 
zu sein, brauchen größere Unternehmen 
ein klares Positionsprofil des gesuchten 
Mitarbeiters, um schnelle Recruitment-Prozesse 
zu garantieren. Aufgrund der anhaltenden 
wirtschaftlichen Instabilität wird erwartet, dass die 
Gehaltssteigerungen dem Trend entsprechen.

SONSTIGES AFRIKA 
2019
In ganz Afrika gab es zunehmend Maßnahmen 
der Nationalisierung sowie eine erhöhte 
Nachfrage nach Diaspora-Fachkräften. Die 
Weiterentwicklung der Mitarbeiter und die 
Nachwuchsförderung waren zentrale Themen für 
Unternehmen. Erfahrene Finanzexperten waren 
sehr gefragt, da Unternehmen lokale Mitarbeiter 
schulen und weiterentwickeln wollten.

Die Recruitment-Prozesse in Ost- und 
Westafrika verliefen besonders schnell, da 
der Bedarf an Fachkräften auf mittlerem bis 
höherem Erfahrungslevel in den Bereichen 
Finanzen, Recht, Vertrieb und Operations 
zugenommen hat. In ganz Zentralafrika hielt 
der Bedarf an Vertriebs-, Marketing- und 
Finanzexperten an, wobei der Schwerpunkt 
verstärkt auf Digitalisierung und Engineering 
lag. Da Unternehmen versuchten, sich an die 

Verstaatlichungspolitik zu halten und gleichzeitig 
mit einem Mangel an lokalen Fachkräften 
konfrontiert waren, wurden Einheimischen höhere 
Gehälter für Positionen angeboten, die zuvor von 
Expats besetzt waren. 

2020
Der Wettbewerb um qualifizierte einheimische 
Fachkräfte wird auf dem gesamten Kontinent 
stark bleiben. In Ostafrika dürften internationale 
Unternehmen aufgrund von Bewerberengpässen 
mit überhöhten Gehaltsanforderungen 
konfrontiert werden. Unternehmen in 
fortschrittlicheren Gebieten Afrikas, z. B. der 
Region des Indischen Ozeans, können damit 
rechnen, dass sehr gefragte Fachkräfte aus 
mehreren Jobangeboten auswählen können. Mit 
höherer wirtschaftlicher Stabilität in Nordafrika 
sind Gehaltssteigerungen von 3 bis 7 % 
wahrscheinlich.

Investitionen in Weiterbildung, Mitarbeiterbindung 
und weitere Zusatzleistungen werden 2020 
die Haupttrends sein. Arbeitgeber, die nach 
qualifizierten Fachkräften mit internationaler 
und grenzüberschreitender Erfahrung suchen, 
werden es schwer haben, diese Positionen 
selbst zu besetzen, wodurch sie sich stärker 
auf spezialisierte Personalberatungen verlassen 
müssen.

AFRIKA
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SAN FRANCISCO
2019 erlebten wir eine beispiellose Nachfrage 
nach Fachkräften in der gesamten Bay Area. 
Führungskräfte mit strategischem Mindset und 
Hands-on-Mentalität waren dabei die gefragtesten. 
Einen starken Anstieg der Einstellungszahlen 
verzeichneten wir im Bereich Design, da 
Unternehmen die positiven Auswirkungen 
des designorientierten Denkens auf den 
Geschäftserfolg erkannt haben. 

Die Bereiche KI, autonomes Fahren, Robotik, 
Online-Marktplätze und FinTech wiesen die 
höchsten Recruitment-Raten auf. 2020 wird es 
erneut eine Herausforderung sein, Positionen 
in den Bereichen Machine Learning und KI zu 
besetzen, da die Nachfrage nach Fachkräften 
die Verfügbarkeit bei Weitem übertrifft. 
Personalverantwortliche sollten ihre Recruitment-
Prozesse optimieren, um mehr Bewerber für sich 
zu gewinnen und wettbewerbsfähig zu bleiben.

Ein signifikanter Anstieg der Gehälter war in allen 
Bereichen festzustellen, zum Teil auch aufgrund 
der Gesetzesänderung in Kalifornien, die es 
Arbeitgebern verbietet, Bewerber nach ihrem 
bisherigen Gehalt zu fragen. Die Gehälter stiegen 
angesichts des stark wettbewerbsorientierten 
Marktes weiter an. Wir gehen davon aus, dass sich 
dies auch 2020 fortsetzen wird.

LOS ANGELES
In LA sahen sich Unternehmen mit einem Mangel 
an CPA-qualifizierten Controllern mit Audit-
Hintergrund konfrontiert, insbesondere solchen mit 
Start-up-Erfahrung. Wir gehen davon aus, dass 
dies auch 2020 der Fall sein wird.

Die Nachfrage nach operativen Führungskräften 
blieb auch 2019 hoch. Viele Start-ups suchten 
General Manager und operative Leiter, um die GuV 
zu steuern, neue Märkte zu erschließen, M&A-
Möglichkeiten zu bewerten und aufschlussreiches 
Produkt- und Marketing-Feedback zu geben.

LA wird auch 2020 im Mittelpunkt von 
E-Commerce, Direktvertrieb, Logistik, Fertigung, 
Luft- und Raumfahrt sowie AR/VR und Gaming/E-
Sports stehen. Diese Bereiche werden durch 
weitere Venture-Capital-Investitionen unterstützt 
ebenso wie durch eine Vielzahl verschiedener 
Ingenieursfachkräfte und den Know-how-
Vorsprung in spezialisierten Industrien.

Für 2020 empfehlen wir Arbeitgebern, ihre 
Recruitment-Prozesse noch effizienter zu 
strukturieren. Durch die frühzeitige Einbeziehung 

USA & KANADA

Unsere Niederlassungen in den 
USA und Kanada:

•	 Los Angeles
•	 New York
•	 San Francisco
•	 Toronto
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aller relevanten Interessengruppen können 
Personalverantwortliche ein klareres Profil des 
gesuchten idealen Mitarbeiters erstellen und 
vielversprechenden Bewerbern zeitnah ein 
Angebot unterbreiten.

NEW YORK 
2019 gab es einen hohen Bedarf an Fachkräften 
in den Bereichen IT, Datenschutz, Cyber 
Security, KI und Machine Learning, was zu 
einem entsprechenden Bewerbermangel führte. 
Verstärkte Personaleinstellungen wurden in 
traditionellen Bereichen wie Rechnungswesen 
und Finanzen, im Finanzdienstleistungsgeschäft 
und bei Support-Funktionen vorgenommen. 
Unternehmen der FinTech-Branche und einiger 
Bereiche des Investmentmanagements stellten 
jedoch weiterhin vermehrt Personal ein.

Des Öfteren wurden Bewerbungsgespräche 
geführt, doch mangels schneller 
Entscheidungsfindung haben Unternehmen sehr 
gefragte Bewerber mitunter an den Wettbewerb 
verloren.

Die Nachfrage nach Fachkräften in 
umsatzgenerierenden Funktionen wie 
Vertriebsexperten aller Branchen und 
Rechtsanwälte aus dem Bereich Private Practice 
blieb hoch. Wir gehen davon aus, dass sich dies 
auch 2020 fortsetzen wird.

Im Finanzdienstleistungssektor werden weiterhin 
hochqualifizierte Fachkräfte gefragt sein, sowohl in 
den Bereichen Research und Strategieentwicklung 
im Trading als auch im Risk Management.

VC-unterstützte, wachstumsstarke IT-Start-
ups haben 2019 am meisten neues Personal 
eingestellt. Der Bedarf an Führungskräften mit einer 
Hands-on-Mentalität wird nach wie vor eine hohe 
Priorität für alle Unternehmen haben, die sich in der 
Anfangsphase befinden und wachsen wollen.

TORONTO
Kanada erlebte 2019 einen starken Recruitment-
Markt, da die Wirtschaft weiter wuchs und die 
Arbeitslosenzahlen ihren niedrigsten Stand seit 
Jahrzehnten erreichten. Eine große Anzahl an 
Personen, die zur Zeit des Babybooms geboren 
wurden, gehen nun in den Ruhestand und 
die geringe Anzahl an Millennials mit STEM-
Fähigkeiten (Science, Technology, Engineering, 
Mathematics) verstärkt den Fachkräftemangel.

Buchhalter und Finanzexperten, die in ihrer 
bisherigen Funktion blieben, erhielten entweder 
keine Gehaltserhöhung oder ließen ihr Gehalt an 
marktübliche Gehälter anpassen (2 % Forecast für 
Ende 2019). Diejenigen, die den Job wechselten, 
bekamen eine durchschnittliche Gehaltserhöhung 
von 14 %. Dies führte zu einer deutlichen 
Veränderung der Gehaltsstruktur auf dem Markt.

2020 werden hochqualifizierte Fachkräfte oft 
mehrere Jobangebote erhalten, zwischen denen 
sie auswählen können. Die kanadische Regierung 
wird sich weiterhin für die vermehrte Einwanderung 
von hochqualifizierten Fachkräften einsetzen, 
um sicherzustellen, dass Qualifikationslücken 
geschlossen werden.

Die Gehälter für Anwälte, die im Bereich Private 
Practice arbeiten, werden mit jedem Jahr 
Zugehörigkeit um USD 10.000 bis 20.000 steigen, 
bis sie die neunjährige Zugehörigkeitsgrenze 
erreicht haben und ein Gehalt zwischen USD 
150.000 (in kleinen und mittleren Anwaltskanzleien) 
und USD 220.000 (für nationale oder 
Seven-Sisters-Kanzleien) erhalten. Anwälte, 
die Unternehmen wechseln, werden eine 
durchschnittliche Erhöhung des Grundgehalts um 
7 % bekommen, während Compliance-Experten 
Gehaltserhöhungen von bis zu 10 % erwarten 
können.

Personalverantwortliche sollten ihre 
Recruitment-Prozesse optimieren, 

um mehr Bewerber für sich zu 
gewinnen und wettbewerbsfähig 

zu bleiben.
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2019
Brasilien, Chile und Mexiko waren 2019 mit 
einem herausfordernden wirtschaftlichen 
Umfeld konfrontiert, da die Zentralbanken 
die Zinssätze senkten, um ihre Wirtschaft 
anzukurbeln.

Die Schwäche der chilenischen Wirtschaft 
wurde durch eine fehlende lokale Nachfrage 
sowie einen sinkenden Kupferpreis 
verursacht, ein wichtiger Einflussfaktor der 
dortigen Wirtschaft. In Mexiko war man 
sich weitestgehend darüber einig, dass die 
Anzeichen einer wirtschaftlichen Stagnation 
auf Entscheidungen des neuen Präsidenten 
zurückzuführen sind. Insbesondere weil 
mehrere hochkarätige Bauprojekte abgesagt 
wurden, die das Vertrauen der Investoren 
enttäuschten und die Wachstumserwartungen 
dämpften. Nach einer Reihe von Skandalen 
und anhaltenden Verzögerungen bei der 
Abstimmung über die Rentenreformen 
wurde in Brasilien schnell klar, dass die neue 

Regierung der Wirtschaft doch nicht so 
zuträglich ist wie anfangs erwartet.

Trotz dieser wirtschaftlichen 
Herausforderungen blieb die Nachfrage nach 
spezialisierten IT-Fachkräften in allen Ländern 
konstant. Während die Baubranche in Mexiko 
litt, wuchs der Energiesektor in Chile und in 
Brasilien und es entstand ein zunehmender 
Mangel an Cybersicherheitsspezialisten.

2020
Brasilien, Chile und Mexiko könnten 
2020 alle ungleiche Wege gehen, was 
zu sehr unterschiedlichen Zahlen bei den 
Personaleinstellungen in der Region führen dürfte.

Nach Jahren der wirtschaftlichen 
Schwierigkeiten könnte Brasilien endlich 
den lang ersehnten Aufschwung erleben, 
der durch die Rentenreform vorangetrieben 
wird, wobei sich dann höchstwahrscheinlich 
die ausländischen Direktinvestitionen 

erhöhen werden. Die Erholung der Öl- und 
Gasbranche sowie der Bauwirtschaft werden 
sich 2020 ebenfalls positiv auf die Wirtschaft 
auswirken, doch die Gesamtgewinne werden 
im internationalen Vergleich noch moderat 
ausfallen.

Der Fokus der Regierung auf 
wirtschaftliche Gleichstellungspolitiken 
auf Kosten des Wirtschaftswachstums 
und Entscheidungen wie die Auflösung 
von Staatsverträgen werden sich 

LATEINAMERIKA

Unsere Niederlassungen in 
Lateinamerika:

•	 Brasilien
•	 Chile
•	 Mexiko
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voraussichtlich negativ auf die Wirtschaft 
niederschlagen, insbesondere die Bau- 
und Energiewirtschaft. Es bleibt jedoch 
abzuwarten, ob der Regierungsfonds zur 
Haushaltsstabilisierung wirklich benötigt 
wird und ob das Vertrauen zurückkehrt.

In Chile in den Anden traut die Wirtschaft 
der Regierung eher zu, wirtschaftliche 
Herausforderungen zu bewältigen. Dort dürfte 
die für 2020 geplante Finanzspritze von 600 
Millionen US-Dollar für den Haushalt des 
Landes (für Straßenbau-, Wohnbauförder-, 
Gesundheits- und Wasserprojekte) 
dazu führen, dass die Wirtschaft alle 
Herausforderungen besser meistert als die 
meisten anderen Teile der Region.

RECRUITMENT-TRENDS
Jedes Land hat aufgrund individueller 
wirtschaftlicher Herausforderungen 
unterschiedliche Recruitment-Bedingungen, 
doch es gibt auch einige Gemeinsamkeiten.

In allen Märkten wird die Akquisition 
von Fachkräften, die Business-Englisch 
sprechen, eine zentrale Herausforderung 
bleiben, insbesondere im Finanzwesen, 
Handel und Ingenieurswesen. Hierfür 
gibt es zwei Gründe: Erstens werden 
in vielen internationalen Unternehmen 
Expats durch lokale Mitarbeiter ersetzt. Da 
diese Funktionen die Hauptschnittstelle 
zur Zentrale bilden, werden Fachkräfte 
mit sehr guten Englischkenntnissen 
benötigt. Zweitens wollen viele inländische 
Unternehmen international expandieren, 
sodass sie jetzt mit Unternehmen weltweit 
um die gleichen Experten konkurrieren.

In sämtlichen Ländern besteht ein Mangel 
an digitalen Experten, Datenwissenschaftlern 
und Cyber-Security-Spezialisten, weil 
Unternehmen ihr Geschäft online migrieren 
möchten und sich den damit verbundenen 
zusätzlichen Sicherheitsherausforderungen 
stellen müssen. In vielen Fällen stellen 
„Digital First”-Unternehmen aufgrund ihres 

attraktiven Geschäftsmodells die meisten 
Fachkräfte ein.

In der Regel suchen Arbeitgeber, denen 
digitale Fähigkeiten fehlen, nach Mitarbeitern, 
die in mehreren Bereichen qualifizierte 
Erfahrung mitbringen, in der Hoffnung, ihren 
Unternehmen einen größeren Mehrwert 
zu bieten. Dadurch wird die Nachfrage 
nach kommerziellen Fachkräften mit 
finanzwirtschaftlichem Hintergrund zunehmen, 
ebenso wie die nach Digital Natives, die über 
IT- und Marketing-Expertise verfügen.

Der Wunsch der Kandidaten nach einer 
besseren Vereinbarkeit von Beruf und 
Privatleben wächst, sodass Unternehmen 
flexible, innovative Arbeitsoptionen anbieten 
sollten. Diese sind in vielen Fällen für 
Fachkräfte, die den Job wechseln möchten, 
ebenso wichtig wie eine Gehaltserhöhung. 
Darüber hinaus müssen die Arbeitgeber 
in der Lage sein, die Chancengleichheit 
von Frauen am Arbeitsplatz zu fördern und 
anhand bewährter Beispiele den beruflichen 
Karriereweg von Frauen aufzuzeigen, die 
neben dem Job eine Familie gegründet haben.

Unternehmen sollten auch 
Personaleinstellungen auf dem Wege 
internationaler Netzwerke in Betracht ziehen. 
Dadurch können sie Fachkräfte für sich 
gewinnen, die oft länger in einer Funktion 
bleiben, was wiederum den Zeit- und 
Kostenaufwand für die Vermittlung von 
Arbeitsvisa ausgleicht.

Trotz wirtschaftlicher 
Herausforderungen blieb 

die Nachfrage nach 
spezialisierten IT-Fachkräften 

in allen Ländern konstant.
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In diesem Abschnitt präsentieren wir Ihnen die Arbeitsmarkt- 
und Gehaltstrends in unseren Kerndisziplinen, auf die wir uns in 
Deutschland spezialisiert haben.  
 
Unsere Kerndisziplinen sind:

●● Accounting & Finance
●● Banking & Financial Services
●● Legal
●● Sales & Digital Marketing
●● Information Technology
●● Human Resources
●● Procurement & Supply Chain
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2019 wurde vermehrt 
rund um das Thema 

Digitalisierung eingestellt 
und Interim-Management 
hat weiter an Bedeutung 

gewonnen.

Deutschland

DÜSSELDORF  FRANKFURT  HAMBURG  KÖLN

2019
Trotz wirtschaftlicher und politischer Unsicherheiten stieg in Deutschland die Nachfrage 
nach Personal weiterhin an, sowohl in Festanstellung als auch interimsweise. 

Im Finanz- und Rechnungswesen wurden vor allem Steuerspezialisten gesucht, um den 
immer komplexeren Steueranforderungen zu entsprechen. Zudem hat die Nachfrage nach 
versierten Buchhaltern und operativ tätigen Controllern mit internationaler Erfahrung und 
sehr guten Englischkenntnissen weiter zugenommen. 

Bei den Banken- und Finanzdienstleistern standen Compliance-, Risk- und Regulatory-
Spezialisten hoch im Kurs, um den strenger werdenden Regularien gerecht zu werden. 
In diesen Bereichen kamen 2019 vermehrt Interim Manager zum Einsatz, die flexibel 
hochspezialisierte Themenbereiche zu bedienen hatten. 

Der IT- und Digitalisierungstrend setzte sich 2019 fort. So wurden vermehrt IT-Security-
Spezialisten und Fachkräfte in den Bereichen Infrastructure und Cloud Computing gesucht, 
die u. a. die Automatisierung von Geschäftsprozessen und Implementierung von ERP-
System vorangetrieben haben.

Das Thema Datenschutz und Digitalisierung führte 2019 ebenfalls zu einem hohen Bedarf 
an IP//IT-Law-Spezialisten. 

Die Gehälter waren 2019 relativ stabil. Nur hochspezialisierte Fachkräfte aus den 
Bereichen IT, Digitalisierung, Tax, Controlling, Risk und Auditing können bis zu 10 % 
Gehaltserhöhung bei einem Stellenwechsel erwarten. In den restlichen Bereichen belaufen 
sich Gehaltserhöhungen auf ca. 5 %. 

Insbesondere der Mittelstand stand 2019 weiterhin vor der Herausforderung, Fachkräfte 
für sich zu gewinnen, um Prozesse zu digitalisieren und erfolgreich neue ERP- und CRM-
Systeme zu implementieren. 

Rückblickend auf das Jahr 2019 waren die Digitalisierung und die Umstellung von festen 
Arbeitsmodellen hin zur Einstellung von Freiberuflern die vorherrschenden Themen. 
Zudem konnten wir feststellen, dass sich Hamburg zu einem Hidden Champion für 
Neuansiedlungen und Neugründungen von Unternehmen entwickelt hat.  
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2020
2020 wird das Jahr der Entscheidungen sein 
und viele spannende Entwicklungen für den 
deutschen Arbeitsmarkt mit sich bringen. 

Der Brexit, die Spannungen zwischen den 
USA und China sowie zahlreiche Embargos 
halten die deutsche Wirtschaft und 
Investoren aktuell auf Beobachtungskurs. 
Sollten sich hier 2020 Ergebnisse zeigen, 
erwarten wir zunehmend mehr Investitionen, 
die schließlich in weiter steigenden 
Einstellungszahlen resultieren. 

2020 dürfte Interim Management bzw. 
freiberufliches Arbeiten sowohl bei 
Bewerbern als auch Kunden zunehmend 
thematisiert und gewünscht werden. Hierbei 
hinkt Deutschland aktuell im europäischen 
Vergleich jedoch noch hinterher. 
Verantwortliche hierzulande sollten den 
Zugang zu flexiblerem Arbeiten erleichtern 
und nicht ausschließlich die klassische 
Festanstellung fördern, da sowohl 
Arbeitnehmer als auch Arbeitgeber flexiblere 
Arbeitsmodelle wünschen. 

Durch die Digitalisierung und die 
ansteigende Komplexität vieler Themen wird 
die Spezialisierung von Positionen weiter 
zunehmen. So werden weniger Generalisten 
gesucht, sondern Fachkräfte mit 
Nischenqualifikationen. Auch 2020 dürften 
Unternehmen vermehrt hochqualifizierte 
Young Professionals sowie erfahrene 
Spezialisten einstellen. 

Um in dieser sich wandelnden Arbeitswelt 
die besten Bewerber für das eigene 
Unternehmen zu gewinnen, empfehlen 
wir, neben erfolgreichem Employer 
Branding die Bewerbungsprozesse 
effizienter, schneller, kürzer und vor allem 
transparenter zu gestalten. Zudem sollte 
in Mitarbeiterbindung investiert werden, 
um Angestellte durch Wertschätzung, 
Weiterentwicklung, Zusatzleistungen und 
Ähnliches im Unternehmen zu halten. Dies 
schont Ressourcen und ermöglicht ein 
kontinuierliches Unternehmenswachstum. 

8181%

Der Fachkräfte in Deutschland 
sind zuversichtlich bis sehr 
zuversichtlich hinsichtlich 
Jobmöglichkeiten in Ihrer Branche. 

1

2

Düsseldorf – Größtes Stellenwachstum 
im Finanz- und Rechnungswesen, 
Controlling und Versicherung (+35% im 
Jahresvergleich)

Frankfurt - Größtes Stellenwachstum in 
der IT & Telekommunikation (+31% im 
Jahresvergleich)

*Quelle sämtlicher Werte: Robert Walters Branchenrecherche

4

2

3

1

3

4

Hamburg – Größtes Stellenwachstum 
im Finanz- und Rechnungswesen, 
Controlling und Versicherung (+25% im 
Jahresvergleich)

Köln – Größtes Stellenwachstum  
im Vertrieb (65% im Jahresvergleich)

ROB VERMAAK,  
REGIONAL MANAGING 
DIRECTOR 
BENELUX & GERMANY



 ACCOUNTING & FINANCE
UMFRAGEERGEBNISSE

1,8 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im 
Accounting & Finance beträgt in Deutschland 
1,8 Jahre.

Gute Work-Life-Balance 

Flexible Arbeitszeiten 

Anerkennung & 
Belohnungen 

Dauer des 
Arbeitsweges

  53%

  49%

  46%

  37%

67%
der befragten 
Fachkräfte im 
Accounting & Finance 
möchten ihren Job 
in den nächsten 
12 Monaten wechseln

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6363%

der Accounting & Finance 
Fachkräfte erwarten eine 

Gehaltserhöhung

4242%

der Accounting & Finance 
Fachkräfte erwarten 

einen Bonus

International Tax ManagerSenior Accountant Financial Controller

4951%
Männlich

49%
Weiblich51

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 Accounting & Finance
DEUTSCHLAND

POSITION*
JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

INTERIM TAGESSATZ IN EUR 
(€)

3 - 7 JAHRE ERFAHRUNG 7 - 15+ JAHRE ERFAHRUNG

2019 2020 2019 2020 2019 2020

Finance
CFO 160+ 150+ 160+ 160+ 1000+ 1200+
Finance Director 100 - 150 100 - 150 120 - 180 120 - 180 700 - 1300 850 - 1500
Finance Manager 90 - 130 90 - 130 100 - 150 100 - 150 550 - 850 750 - 1000
FP&A Manager 70+ 75+ 90+ 95+ 550 - 750 550 - 800
Partner Audit Firms 200+ 200+ 1300+ 1300+
Manager Audit Firms 65 - 80 65 - 80 75 - 90 75 - 90 550 - 750 550 -750
Associate to Senior Consultant 55 - 75 55 - 75
Internal Audit Manager 70 - 90 70 - 90 80 - 120 80 - 120 550 - 850 750 - 1000
Accounting
Head of Accounting 80 - 110 80 - 110 90 - 130 85 - 120 600 - 800 700 - 900
Senior Accountant 65 - 80 60 - 80 70 - 95 65 - 80 450 - 700 550 - 800
Financial Analyst 55 - 80 55 - 80 75 - 100 75 - 100 450 - 650 550 - 800
Tax 
Tax Manager 85 - 110 85 - 110 95 - 140 95 - 140 600 - 900 700 - 900
Tax Consultant/Specialist 60 - 80 60 - 80 75 - 90 75 - 90 400 - 600 550 - 800
Controlling
Head of Controlling 90 - 110 85 - 110 100 - 140 90 - 140 550 - 850 800 - 1200
Senior Controller 65 - 90 65 - 85 85 - 110 80 - 110 500 - 700 750 - 1000 
Controller 55 - 70 60 - 75 400 - 600 600 - 750 
Corporate Finance
M&A Manager/Director 90 - 135 80 - 135 120 - 200 120 - 200 700 - 1300 850 - 1500
M&A Senior Consultant 60 - 90 65 - 90 75 - 110 75 - 110 600 - 800 750 - 1000
Treasury Manager 60 - 90 65 - 90 75 - 120 80 - 120 500 - 750 700 - 900
Risk and Compliance
Compliance Manager 60 - 80 60 - 80 75 - 100 75 - 100 600 - 800 650 - 850
Compliance Officer 75 - 110 75 - 110 100 - 140 100 - 140 800 - 1000 900 - 1100
Risk Manager 60 - 85 60 - 85 80 - 120 80 - 120 650 - 850 750 - 950
Data Protection Officer 80 - 100 80 - 100 100 - 140 100 - 140 800 - 1000 850 - 1050

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Tagessätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



 banking & financial services
DEUTSCHLAND

 banking & financial services
UMFRAGEERGEBNISSE

1,6 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im Banking & 
Financial Services beträgt in Deutschland 1,6 Jahre.

Variierende & 
interessante Tätigkeiten 

Feedback & 
Unterstützung vom 

Management 

Anerkennung & 
Belohnungen 

Gute Work-Life-Balance

  50%

  45%

  42%

  40%

71%
der befragten 
Fachkräfte im Banking 
& Financial Services 
möchten ihren Job 
in den nächsten 
12 Monaten wechseln 

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6969%

der Banking & Financial 
Services Fachkräfte erwarten 

eine Gehaltserhöhung 

8585%

der Banking & Financial 
Services Fachkräfte erwarten 

einen Bonus 

Manager ComplianceInvestment Banking 
Analyst

Risk Manager

3565%
Männlich

35%
Weiblich65

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



Deutschland  37

 banking & financial services
DEUTSCHLAND

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€)

2019 2020

Corporate & Investment Banking

Corporate Finance Advisory (Tier 1)

Managing Director 300 - 400 300 - 400

Director 200 - 260 200 - 260

VP 165 - 190 165 - 190

Associate 105 - 140 105 - 140

Analyst 65 - 95 65 - 95

Corporate Finance Advisory (Tier 2)

Managing Director 180+ 180+

Director 130 - 180 130 - 180

VP 90 - 130 90 - 130

Associate 70 - 100 70 - 100

Analyst 50 - 70 50 - 70

Corporate Banking

Managing Director 200+ 200+

Director 150 - 200 150 - 200

VP 90 - 130 90 - 130

Associate 60 - 90 60 - 90

Private Equity

Director/Partner 200+ 200+

Investment Manager 80 - 150 80 - 150

Investment Analyst 55 - 85 55 - 85

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 banking & financial services
DEUTSCHLAND

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€) JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€)

3 - 7 JAHRE ERFAHRUNG 7 - 15+ JAHRE ERFAHRUNG

2019 2020 2019 2020

Risk

CRO 150 - 210 150 - 220

Risk Controller 60 - 90 60 - 100 80 - 160 80 - 170

Credit Risk Manager 65 - 90 65 - 100 80 - 140 80 - 150

Operational/Market Risk Manager 65 - 100 65 - 110 90 - 160 90 - 170

Compliance

Head of Compliance 135 - 190 135 - 200

Compliance Manager 70 - 115 70 - 125 100 - 175 100 - 185

AML/Financial Crime Officer 65 - 105 65 - 115 95 - 165 95 - 175

Corporate Functions

CFO/COO 180+ 180+

Financial Controller 65 - 85 65 - 95 75 - 110 75 - 120

Accounting 45 - 75 45 - 85 70 - 110 70 - 120

Tax Manager 65 - 90 65 - 100 90 - 150 90 - 160

Internal Audit 60 - 90 60 - 100 90 - 150 90 - 160

Regulatory Reporting 70 - 100 70 - 110 80 - 120 80 - 130

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 legal
UMFRAGEERGEBNISSE

1,2 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im Bereich 
Legal beträgt in Deutschland 1,2 Jahre.

Gute Work-Life-Balance 

Anerkennung & 
Belohnungen 

Variierende & 
interessante Tätigkeiten 

Flexible Arbeitszeiten

  59%

  55%

  50%

  41%

12% 
der Legal Fachkräfte ist 
die Chance auf einen 
schnellen Aufstieg 
im Unternehmen 
besonders wichtig 

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

5050%

der Legal Fachkräfte 
erwarten eine Gehaltserhöhung 

8787%

der Legal Fachkräfte 
erwarten einen Bonus

Legal CounselCompliance Officer Senior Associate

4357%
Männlich

43%
Weiblich57

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 legal
DEUTSCHLAND

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€) INTERIM STUNDENSATZ IN EUR (€)

2019 2020 2019 2020

General Counsel 140+ 140+ 80+ 80+

Senior/Deputy General Counsel 100 - 145+ 100 - 145+ 65 - 100 65 - 110

Legal Counsel 65 - 100 65 - 100 55 - 70 60 - 75

Compliance Officer 80 - 120 80 - 110

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Stundensätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.

IN-HOUSE

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€)

2019 2020

US Firm

Equity Partner 500+ 500+

Counsel/Local Partner 175 - 400 175 - 400

Senior Associate 130 - 260 130 - 260

Associate 100 - 160 100 - 160

UK Firm

Equity Partner 400+ 400+

Counsel/Local Partner 160 - 350 160 - 350

Senior Associate 120 - 160 120 - 160

Associate 100 - 130 100 - 130

German Firm

Equity Partner 260+ 260+

Counsel/Local Partner 160 - 250 160 - 250

Senior Associate 100 - 160 100 - 160

Associate 75 - 125 75 - 125

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.

PRIVATE PRACTICE
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 Sales & Digital Marketing
UMFRAGEERGEBNISSE

1,8 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im Bereich 
Sales & Digital Marketing beträgt in Deutschland 
1,8 Jahre.

Gute Work-Life-Balance 

Anerkennung & 
Belohnungen 

Flexible Arbeitszeiten 

Variierende & 
interessante Tätigkeiten

  56%

  47%

  44%

  35%

62% 
der befragten Sales 
& Digital Marketing 
Fachkräfte möchten 
ihren Job in den 
nächsten 12 Monaten 
wechseln 

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6565%

der Sales & Digital Marketing 
Fachkräfte erwarten eine 

Gehaltserhöhung 

6666%

der Sales & Digital 
Marketing Fachkräfte 
erwarten einen Bonus 

Account ManagerDigital Consultant Junior Marketing Manager

3664%
Männlich

36%
Weiblich64

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 sales & digital marketing
DEUTSCHLAND

 sales & digital marketing
DEUTSCHLAND

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€) JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€)

3 - 7 JAHRE ERFAHRUNG 7 - 15+ JAHRE ERFAHRUNG

2019 2020 2019 2020

Sales

Sales Director 130 - 200 130 - 190

Sales Manager 100 - 145 80 - 150 130 - 160 120 - 160

Technical Sales Engineer 80 - 120 80 - 120 100 - 140 90 - 130

Online Sales 70 - 100 70 - 100 70 - 100 70 - 110

Key Account Manager eCommerce 70 - 100 60 - 100 85 - 120 85 - 120

Key Account Manager Telecommunication/IT Hardware 75 - 110 60 - 100 90 - 150 85 - 130

Key Account Manager Software 80 - 130 60 - 120 100 - 180 100 - 180

Key Account Manager Automotive 75 - 120 60 - 120 90 - 150 90 - 150

Key Account Manager FMCG 70 - 110 70 - 100 85 - 135 85 - 120

Key Account Manager Manufacturing 70 - 95 65 - 100 80 - 120 85 - 130

Key Account Manager Retail 60 - 90 60 - 85 80 - 125 75 - 100

Business Development Manager 70 - 100 60 - 100 90 - 135 75 - 100

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter inklusive Bonus/Provision.
*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 sales & digital marketing
DEUTSCHLAND

POSITION*
JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

INTERIM TAGESSATZ IN EUR 
(€)

3 - 7  JAHRE ERFAHRUNG 7 - 15+  JAHRE ERFAHRUNG

2019 2020 2019 2020 2019 2020 

Digital Marketing

Chief Digital Marketing Officer 95 - 120 100 - 130 110 - 160 120 - 200 1000 - 1500 1250 - 1900

Performance Marketing Manager (SEO/SEA) 60 - 75 60 - 75 75 - 85 75 - 85 450 - 650 550 - 810

Digital/Online Marketing Manager 60 - 70 60 - 70 75 - 85 70 - 80 550 - 850 680 - 1050

Marketplace Manager 60 - 70 60 - 70 75+ 70 - 80

Social Media Manager 60 - 75 60 - 70 60 - 80 60 - 75 500 - 700 620 - 880

Product Owner 60 - 75 65 - 80 75 - 90 75 - 90

UX/UXI Manager 65 - 80 65 - 80 80 - 100 80 - 100

Marketing

Chief Marketing Officer 90 - 110 90 - 110 100 - 150 100 - 150 900 - 1500 1100 - 1900

Marketing Director 75 - 110 75 - 110 85 - 140 85 - 140 850 - 1200 1050 - 1500

Marketing Manager 60 - 80 60 - 75 70 - 90 70 - 85 600 - 1000 750 - 1250

Brand Manager 50 - 80 60 - 80 60 - 90 60 - 90 700 - 900 880 - 1100

Category Manager 50 - 70 55 - 70 60 - 80 60 - 80 600 - 900 750 - 1100

Product Manager B2B 60 - 80 60 - 80 80 - 110 80 - 110 700 - 950 880 - 1100

Product Manager B2C 50 - 80 60 - 80 80 - 100 80 - 100 700 - 950 880 - 1100

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Tagessätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



 information technology
DEUTSCHLAND

 Information technology
UMFRAGEERGEBNISSE

2,2 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer in der IT 
beträgt in Deutschland 2,2 Jahre.

Gute Work-Life-Balance 

Variierende & 
interessante Tätigkeiten 

Flexible Arbeitszeiten

Home Office-Möglichkeit

  65%

  61%

  48%

  43%

74% 
der befragten IT 
Fachkräfte möchten 
ihren Job in den 
nächsten 12 Monaten 
wechseln 

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6161%

der IT Fachkräfte erwarten 
eine Gehaltserhöhung

7878%

der IT Fachkräfte 
erwarten einen Bonus 

ProjektmanagerSoftware Developer Data Manager

1882%
Männlich

18%
Weiblich82

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 information technology
DEUTSCHLAND

POSITION
JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

INTERIM TAGESSATZ IN EUR 
(€)

3 - 7 JAHRE ERFAHRUNG 7 - 15+ JAHRE ERFAHRUNG

2019 2020 2019 2020 2019 2020

Management
Chief Information Officer 150 - 180 130 - 235 170+ 960 - 1400 1000 - 1600
Chief Technology Officer 150 - 200 120 - 215 180+ 800 - 1250 900 - 1300
Head of Enterprise Architecture 90 - 115 125 - 140 100 - 135 130 - 150 720 - 1040 800 - 1200
Head of ERP/CRM/BI 90 - 115 90 - 115 100 - 135 100 - 135 720 - 960 820 - 1050
Head of Application Management 75 - 125 90 - 130 85 - 135 95 - 135 680 - 960 820 - 1050
Head of Infrastructure & Operations 85 - 120 125 - 125 100 - 130 130 - 145 680 - 960 820 - 1050
Team Leader Software Engineering 95 - 125 95 - 125 100 - 130 100 - 130 760 - 840 800 - 900
Big Data
Business Intelligence Specialist 75 - 95 75 - 95 80 - 105 80 - 90 560 - 680 780 - 900
Data Scientist 75 - 95 80 - 110 80 - 105 90 - 120 560 - 680 780 - 900
DWH Consultant/Developer 60 - 75 75 - 90 70 - 90 90 - 115 520 - 640 780 - 900
Software Engineering
Project Management 80 - 90 70 - 90 80 - 120 80 - 120 650 - 800 650 - 870
Enterprise Architect 80 - 90 80 - 100 75 - 110 90 - 110 720 - 800 780 - 870
Solution Architect 80 - 90 80 - 90 85 - 110 90 - 110 680 - 720 750 - 870
Product Owner 75 - 85 80 - 95 80 - 100 90 - 110 600 - 720 640 - 780
Scrum Master 75 - 85 75 - 90 80 - 100 90 - 105 600 - 720 760 - 870
Senior Software Engineer 70 - 90 75 - 90 80 - 105 600 - 720 730 - 820
Software Engineer 65 - 80 65 - 80 75 - 85 75 - 85 600 - 720 700 - 840
Mobile Developer 45 - 70 60 - 90 65 - 90 80 - 100 480 - 720 640 - 800 
Technical
IT Security Specialist 60 - 80 60 - 80 75 - 100 80 - 100 680 - 720 780 - 960
IT Administrator/Support 40 - 55 45 - 60 60 - 75 60 - 80 400 - 520 500 - 660
SAP
SAP In-house Consultant 75 - 85 75 - 90 80 - 100 90 - 110 680 - 720 720 - 810

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Tagessätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



 human resources
UMFRAGEERGEBNISSE

1,3 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im Bereich 
Human Resources beträgt in Deutschland 1,3 Jahre.

Flexible Arbeitszeiten 

Gute Work-Life-Balance 

Dauer des Arbeitsweges 

Feedback & 
Unterstützung vom 

Management

  59%

  50%

  50%

  36%

62% 
der befragten Human 
Resources Fachkräfte 
möchten ihren Job 
in den nächsten 
12 Monaten wechseln

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6464%

der Human Resources 
Fachkräfte erwarten eine 

Gehaltserhöhung 

4646%

der Human Resources 
Fachkräfte erwarten 

einen Bonus 

HR DirectorHR Manager HR Business Partner

6535%
Männlich

65%
Weiblich35

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



Deutschland  47

 human resources
DEUTSCHLAND

POSITION*
JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

JAHRESGEHALT IN TSD EUR 
(€)

INTERIM TAGESSATZ IN EUR 
(€)

3 - 7 YRS’ EXP 7 - 15+ YRS’ EXP

2019 2020 2019 2020 2019 2020

Head of HR 100 - 130 100 - 130 130 - 180 140 - 200 1400 1400

HR Manager 70 - 100 70 - 100 100 - 120 110 - 140 900 900

HR Business Partner 60 - 80 60 - 80 80 - 100 90 - 110 800 800

HR Advisor 50 - 70 50 - 70 70 - 90 80 - 100 750 750

Expert Learning & Development 50 - 70 50 - 70 60 - 80 65 - 85 700 700

Expert Compensation & Benefits 65 - 80 65 - 80 80 - 100 85 - 110 800 800

Talent Acquisition Partner 45 - 60 45 - 60 60 - 100 65 - 110 650 650

Payroll Specialist 50 - 80 50 - 80 60 - 90 60 - 90 650 650

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Tagessätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



 Procurement & Supply chain
UMFRAGEERGEBNISSE

2,3 JAHRE
Die durchschnittliche Beschäftigungsdauer im Bereich 
Procurement & Supply Chain beträgt in Deutschland 
2,3 Jahre.

Variierende &  
interessante Tätigkeiten

Anerkennung & 
Belohnungen 

Gute Work-Life-Balance 

Flexible Arbeitszeiten 

  48%

  48%

  46%

  46%

4% 
der Procurement 
& Supply Chain 
Fachkräfte ist die 
Chance auf einen 
schnellen Aufstieg 
im Unternehmen 
besonders wichtig

WICHTIGSTEN 4 FAKTOREN FÜR ZUFRIEDENHEIT AM ARBEITSPLATZ

GESCHLECHTERDIVERSITÄT

MEISTGESUCHTE PROFILE* GEHALTS- UND BONUSERWARTUNGEN

6464%

der Procurement & Supply 
Chain Fachkräfte erwarten 

eine Gehaltserhöhung

7272%

der Procurement & 
Supply Chain Fachkräfte 
erwarten einen Bonus 

Head of LogisticsPurchaser Supply Chain Manager

3169%
Männlich

31%
Weiblich69

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.
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 procurement & supply chain
DEUTSCHLAND

POSITION* JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€) JAHRESGEHALT IN TSD EUR (€)

3 - 7 YRS’ EXP 7 - 15+ YRS’ EXP

2019 2020 2019 2020

Purchasing
CPO/ COO 180+ 180+
Purchasing Director 120 - 180 120 - 180
Head of Purchasing 70 - 100 80 - 100 80 - 140 80 - 150
Commodity Manager 60 - 90 65 - 90 80 - 110 80 - 120
Category Manager 60 - 90 65 - 90 80 - 110 80 - 120
Strategic Purchaser 50 - 75 55 - 75 60 - 90 60 - 90
Project Buyer 50 - 75 55 - 75 70 - 100 70 - 100
Technical Buyer 45 - 60 45 - 60 55 - 75 55 - 75
Supply Chain
Supply Chain Director 160+ 160+
Supply Chain Manger 80 - 110 80 - 115 100 - 160 100 - 160
Lean Manager 65 - 85 70 - 90 75 - 120 80 - 125
Production Planner 50 - 65 50 - 70 60 - 80 60 - 80
Demand Planner 50 - 65 50 - 70 60 - 80 60 - 80
Supply Chain Planner 55 - 70 55 - 70 65 - 85 65 - 85
Supply Chain Analyst 50 - 65 50 - 65 60 - 80 60 - 80
Logistics
Head of Logistics 100 - 170 100 - 170
Logistics Manager 65 - 90 65 - 90 80 - 120 80 - 120
Operations Manager 60 - 85 60 - 85 70 - 110 70 - 110
Transport Manager 55 - 70 55 - 70 65 - 90 65 - 90
Warehouse Manager 50 - 65 50 - 65 60 - 80 60 - 80
Customs Specialist 50 - 65 50 - 65 60 - 80 60 - 80

Die angegebenen Jahresgehälter sind Grundgehälter ohne Bonus/Provision.
Die Interim Tagessätze sind Verkaufspreise, inkl. Marge.

*Alle Positionen sind als (m/w/d) zu verstehen.



KONTAKTIEREN SIE UNS
DEUTSCHLAND

DEUTSCHLAND

DÜSSELDORF
Königsallee 76-78
40212 Düsseldorf
Deutschland 
T: +49 (0) 211 30180 000 

FRANKFURT
Main Tower
Neue Mainzer Str. 52-58 
60311 Frankfurt am Main
Deutschland
T: +49 (0) 69 9203 840 000

HAMBURG
Gorch-Fock-Wall 1a
20354 Hamburg
Deutschland
T: +49 (0) 40 377 0739 90

KÖLN
Christophstraße 15‑17
50670 Köln
Deutschland
T: +49 (0) 221 65086 160

AUSTRALIEN

ADELAIDE
Level 20
25 Grenfell Street
Adelaide
SA 5000
Australien
T: +61 (0) 8 8216 3500  

BRISBANE
Level 27  
Waterfront Place  
1 Eagle Street 
Brisbane  
QLD 4000  
Australien  
T: +61 (0) 7 3032 2222 

CHATSWOOD
Level 15
67 Albert Avenue
Chatswood
NSW 2067
Australien
T: +61 (0) 2 8423 1000 

MELBOURNE
Level 41  
385 Bourke Street 
Melbourne  
VIC 3000  
Australien  
T: +61 (0) 3 8628 2100 

PERTH
Level 10  
109 St Georges Terrace Perth  
WA 6000  
Australien  
T: +61 (0) 8 9266 0900 

SYDNEY
Level 53
Governor Phillip Tower
1 Farrer Place
Sydney
NSW 2000
Australien
T: +61 (0) 2 8289 3100

BELGIEN

ANTWERPEN
ROBERT WALTERS
Antwerp Gate 1
Uitbreidingstraat 2-8
B-2600 Antwerpen
Belgien
T: +32 (0) 3 202 79 00

WALTERS PEOPLE
T: +32 (0) 3 202 79 10

WEITERE NIEDERLASSUNGEN



BRÜSSEL
ROBERT WALTERS
Avenue Louise 326
10th Floor
B-1050 Brüssel
Belgien
T: +32 (0) 2 511 66 88 

WALTERS PEOPLE
Finance
T: +32 (0) 2 542 40 40

Business Support
T: +32 (0) 2 627 75 10

GHENT
WALTERS PEOPLE
Axxess Business Park - 
Building C
Guldensporenpark 25
B-9820 Merelbeke
Belgien
T: +32 (0) 9 210 57 40

GROOT- 
BIJGAARDEN
WALTERS PEOPLE
West End - Building C
Noordkustlaan 16c
B-1702 Groot-Bijgaarden
Belgien
T: +32 (0) 2 609 79 00

ZAVENTEM
WALTERS PEOPLE
Leuvensesteenweg 555
Entrance 3
B-1930 Zaventem  
Belgien

Finance
T: +32 (0) 2 613 08 00

Business Support
T: +32 (0) 2 613 08 88

BRASILIEN

SÃO PAULO
Rua do Rócio
350, 4º andar 
Vila Olímpia
São Paulo
04552-000
Brasilien
T: +55 (11) 2655 0888

KANADA

TORONTO
145 King Street West
Suite 720
Toronto
ON M5H 1J8
Kanada
T: +1 647 288 2438

CHILE

SANTIAGO
Rosario Norte, 555 - Oficina 
1802
Piso 18
Las Condes
Santiago
Chile
+56 9 4297 9475

FESTLANDCHINA

PEKING
Room 1579, 15/F, NCI Tower
12A Jianguomenwai Ave
Chaoyang District
Peking 100022
China
T: + 86 10 8523 3026

SHANGHAI
2206-2207, 22nd Floor
Park Place Office Tower
No.1601 West Nanjing Road
Shanghai 200040
China
T: +86 21 5153 5888

SHENZHEN
Level 3, Tower 1
Kerry Plaza
No.1 Zhong Xin Si Road
Futian District
Shenzhen 518048
China
T: +86 755 3304 0350
 
SUZHOU
Room 1906, Block A
Building #58, Suzhou Centre
Suzhou Industrial Park
Suzhou 215021
Jiangsu Province
China
T: +86 512 6873 5888



WEITERE NIEDERLASSUNGEN

FRANKREICH

LYON
ROBERT WALTERS
63 quai Charles de Gaulle 
69006 Lyon 
Frankreich
T: +33 4 72 44 04 18

WALTERS PEOPLE
3 rue de l’Arbre Sec
69001 Lyon
Frankreich
T: +33 4 72 69 77 15

NANTES
12 avenue Carnot
44017 Nantes
Frankreich
T: +33 2 72 24 26 24

PARIS
ROBERT WALTERS
25 rue Balzac 
75008 Paris 
Frankreich
T: +33 1 40 67 88 00

WALTERS PEOPLE
251 boulevard Pereire 
75017 Paris
Frankreich
T: +33 1 40 76 05 05

SAINT-QUENTIN
WALTERS PEOPLE
41 avenue du Centre 
78180 Montigny-le-
Bretonneux
Frankreich
T: +33 1 30 48 21 80 

TOULOUSE
56 - 58 rue d’Alsace
Lorraine
31000 Toulouse
Frankreich
T: +33 6 60 57 82 66

HONGKONG

HONGKONG
20th Floor Nexxus Building  
41 Connaught Road Central 
Central  
Hongkong  
T: +852 2103 5300 

INDONESIEN

JAKARTA
World Trade Centre 3
18th Floor, Jl. Jend.
Sudirman
Kav. 29-31
Jakarta
12920
Indonesien
T: +62 (21) 2965 1500

IRLAND

DUBLIN
Level 3  
Custom House Plaza 2 
IFSC  
Dublin 1  
Irland  
T: +353 (0) 1 633 4111 

JAPAN

OSAKA
Pias Tower 15th Floor
3-19-3 Toyosaki Kita-ku,
Osaka-shi
Osaka
531-0072
Japan
T: +81 (0) 6 4560 3100

TOKIO
Shibuya Minami Tokyu
Building 14th Floor
3-12-18 Shibuya
Shibuya-ku
Tokio
150-0002
Japan
T: +81 (0) 3 4570 1500

LUXEMBURG

LUXEMBURG
681, rue de Neudorf
L-2220 Luxembourg
Luxemburg
T: +352 2647 8585

MALAYSIA

KUALA LUMPUR
Level 24, Menara 3 Petronas
Persiaran KLCC
Kuala Lumpur 50088
Malaysia
T: +603 2380 8700 

NÖRDLICHE REGION
T: +6010 931 9803
e: �penang@robertwalters.

com.my

KONTAKTIEREN SIE UNS



MEXIKO

MEXIKO-CITY
Av. Paseo de la Reforma
296
Piso 24
Colonia Juarez 06600
Mexiko-City
Mexiko
T: +52 55 7100 4777

NIEDERLANDE

AMSTERDAM
ROBERT WALTERS 
WTC, Tower H 3rd Floor
Zuidplein 28
1077 XV Amsterdam
Niederlande
T: +31 (0) 20 644 4655

WALTERS PEOPLE  
T: +31 (0) 20 796 9040

EINDHOVEN
ROBERT WALTERS 
Begijnenhof 4-6 
5611 EL Eindhoven 
Niederlande   
T: +31 (0) 40 799 9910  

WALTERS PEOPLE  
T: +31 (0) 40 799 9912 

ROTTERDAM
ROBERT WALTERS 
Millenniumtoren
Weena 690, 29th floor
3012 CN Rotterdam
Niederlande
T: +31 (0) 10 799 8090

WALTERS PEOPLE  
T: +31 (0) 10 752 7200
UTRECHT
Herculesplein 44
3584 AA Utrecht
Niederlande
T: +31 (0) 30 799 8050

NEUSEELAND

AUCKLAND
Level 9  
22 Fanshawe Street 
Auckland  
Neuseeland 
T: +64 (0) 9 374 7300 

WELLINGTON
Level 15
Harbour Tower
2 Hunter Street
Wellington
Neuseeland
T: +64 (0) 4 471 9700

CHRISTCHURCH
4/248 St Asaph Street
Christchurch Central
Neuseeland

PHILIPPINEN

MANILA
37/F Philamlife Tower
8767 Paseo De Roxas
Makati City 1226
Philippinen
T: +63 2 8816 4972

PORTUGAL

LISSABON
Av. da Liberdade, 110
1st floor
1269-046, Lissabon
Portugal
T: +351 211 221 863

SINGAPUR

SINGAPUR
6 Battery Road  
22nd Floor  
Singapur 049909 
T: +65 6228 0200 

SÜDAFRIKA

JOHANNESBURG
19th Floor
GreenPark Corner
Cnr West Road South and 
Lower Road
Morningside, Sandton
Johannesburg
2196
Südafrika
T: +27 (0) 11 881 2400

SÜDKOREA

SEOUL
21F, East Center, Center 1 
Building
26 Eulji-ro 5-gil
Jung-gu
Seoul 04539
Südkorea
T: +82 (0) 2 6454 7000



SPANIEN

BARCELONA
ROBERT WALTERS &
WALTERS PEOPLE
Passeig de Gràcia nº 55-57
3ª planta
08007 Barcelona
Spanien
T: +34 93 216 30 00

MADRID
ROBERT WALTERS &
WALTERS PEOPLE
Paseo de Recoletos nº 7-9
5ª - 6ª planta
28004 Madrid
Spanien
T: +34 91 309 79 88

VALENCIA
Avenida de Aragón nº 30
8ª planta
46021 Valencia
Spanien
T: +34 96 046 86 46

SCHWEIZ

GENF
Rue de la Cité 1
1204 Genf  
Schweiz
T: +41 (0) 22 561 84 77

ZÜRICH
Claridenstrasse 41
8002 Zürich
Schweiz
T: +41 (0) 44 809 35 00

TAIWAN

TAIPEH
Room F, 10th Floor
No. 1 Songzhi Road
Xin-yi District
Taipeh
Taiwan
T: +886 2 8758 0700 

THAILAND

BANGKOK
Q House Lumpini, 12th Floor
Unit 1201
1 South Sathorn Road
Thungmahamek, Sathorn
Bangkok 10120
Thailand
T: +66 (0) 2 344 4800

OSTKÜSTE
Level 12, Room No.1259-
1260
Harbor Mall Office
4/222 Moo 10, Sukhumvit 
Road,
Thungsukhla, Sriracha,
Chonburi 20230
Thailand
T: +66 (0) 33 030 780

VAE

DUBAI
Unit C 1008
10th floor Burj Daman
DIFC
P.O. Box 506851
Dubai
VAE
T: +971 4 8180 100

GROSSBRITANNIEN

BIRMINGHAM
9th Floor
11 Brindley Place 
Birmingham
B1 2LP
Großbritannien
T: +44 (0) 121 281 5000

BRACKNELL
The Lightbox
Willoughby Road
Bracknell
RG12 8FB
Großbritannien
T: +44 (0) 134 423 3280

KONTAKTIEREN SIE UNS
WEITERE NIEDERLASSUNGEN



LIVERPOOL
3rd Floor
No.1 Mann Island
Liverpool
L3 1BP
Großbritannien
T: +44 (0) 151 433 5612

LONDON
ROBERT WALTERS &
WALTERS PEOPLE
11 Slingsby Place
St Martin’s Courtyard 
London
WC2E 9AB
Großbritannien
T: +44 (0) 207 379 3333

MANCHESTER
9th Floor  
3 Hardman Street 
Manchester  
M3 3HF  
Großbritannien  
T: +44 (0) 161 214 7400 

MILTON KEYNES
1st Floor
Altius House
North Fourth Street
Milton Keynes
MK9 1NE
Großbritannien
T: +44 (0) 190 804 4000

ST ALBANS
1st Floor
4 Beaconsfield Road
St Albans
AL1 3RD
Großbritannien
T: +44 (0) 172 761 7010

USA

LOS ANGELES
1925 Century Park E
Suite 1700
Los Angeles, CA 90067
USA
T: +1 424 204 8725

NEW YORK
7 Times Square
Suite 4301
New York, NY 10036
USA
T: +1 212 704 9900 

SAN FRANCISCO
575 Market Street
Suite 2950
San Francisco, CA 94105
USA
T: +1 415 549 2000

VIETNAM

HO CHI MINH CITY
Unit 1, Level 9, 
The Metropolitan 
235 Dong Khoi Street 
District 1  
Ho Chi Minh City 
Vietnam  
T: +84 28 3520 7900



ÜBER ROBERT WALTERS

ROBERT WALTERS IST 
EINE INTERNATIONALE 
PERSONALBERATUNG, 
SPEZIALISIERT AUF DIE 
VERMITTLUNG VON FACH- 
UND FÜHRUNGSKRÄFTEN
Mit dem Wachstum des Unternehmens 
in den vergangenen 34 Jahren sind 
auch unsere Ambitionen gewachsen. 
Wir beschäftigen heute mehr als 
4.200 Mitarbeiter in 31 Ländern 
und ihnen verdanken wir unseren 
Erfolg. Regionale und internationale 
Unternehmen profitieren von unserer 
Recruiting-Erfahrung, wenn sie 
spezialisierte Fach- und Führungskräfte 
suchen. Unsere Bewerber vertrauen 
darauf, durch uns eine passende neue 
Herausforderung zu finden, sei es in 
Festanstellung oder auf Interim-Basis.

ZIELE & WERTE
Wir möchten zur weltweit führenden 
Personalberatung werden, einer Marke, 
die an erster Stelle genannt wird, 
wenn Experten gesucht werden. Dabei 
geht es uns aber nicht darum, die 
größte Personalberatung zu werden, 
sondern eine, die Unternehmen und 
Bewerbern den besten Service bietet. 
Bei allem, was wir täglich tun, sind 
Qualität, Integrität und Teamwork 
unser Leitgedanke. An jedem Standort 
in 31 Ländern arbeiten unsere 
Berater nach einem teambasierten 
Provisionsmodell, sodass sie sich ganz 
auf die Bedürfnisse von Kunden und 
Kandidaten konzentrieren können.

UNSERE SPEZIALISIERUNGEN 
WELTWEIT

•	 Banking & Finance
•	 Business Support
•	 Engineering & Construction
•	 Human Resources
•	 Information Technology
•	 Legal
•	 Procurement & Supply Chain
•	 Sales & Marketing
•	 Recruitment Process 

Outsourcing

UNSER SERVICE

SPEZIALISIERTE 
PERSONALBERATUNG 
Recruitment für Festanstellung und 
freiberufliche Mitarbeiter in unseren 
Kerndisziplinen: Banking & Finance, 
Business Support, Engineering & 
Construction, Human Resources, 
Legal, Procurement & Supply Chain, 
Sales & Marketing und Information 
Technology.

RECRUITMENT PROCESS 
OUTSOURCING 
Resource Solutions ist ein 
marktführender Recruitment-Process-
Outsourcing (RPO)-Dienstleister. Er 
unterstützt globale Unternehmen 
durch maßgeschneiderte Recruitment-
Outsourcing-Lösungen.

FOLGEN SIE UNS AUF SOCIAL MEDIA
Linkedin: linkedin.com/company/
robert-walters
Xing: xing.com/company/robertwalters



Die Aktivitäten der Robert Walters Group weltweit sind dank World Land Trust Carbon Balanced 
Programme und Woodland Trust vollständig CO2-neutral.



www.robertwalters.de
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